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INTRODUCTION

Le terme de mémoire recouvre un nombre impor-
tant de processus qui se caractérisent le plus souvent
par leur efficacité. Cependant, il y a des cas ou notre
memoire fait defaut et, au dire des personnes agées,
ces dysfonctionnements sont plus fréquents avec 1’age.
Face au phénomene social que constitue le vieillisse-
ment de la population occidentale, et a la forte préva-
lence de la maladie d’Alzheimer chez les individus
ages de plus de 75 ans, les études dans le domaine des
deéficits mnésiques liés au vieillissement et a la maladie
d’Alzheimer ne cessent de se développer.

Les disciplines qui s’intéressent aux déficits mné-
siques associes a ’dge sont nombreuses ; pour ne citer
qu’elles : la psychologie, la psychiatrie, la neurologie,
la neuropsychologie. La diversité de ces approches
conduit a distinguer différentes perspectives de re-
cherche. Cermak (1984)' propose de retenir les quatre
groupes de recherches suivants :

— le premier groupe de recherches a pour ambition
d’élaborer un « modele cérébral » de 1a mémoire. Les
ctudes sont menées aupreés de patients qui présen-
tent des lésions précises n’affectant qu’une structure
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chercheurs tentent de corréler les modifications cé-
rébrales présentées par les sujets aux troubles mné-
siques qu’ils manifestent ;

— le second groupe de recherches s’intéresse a un ézat
pathologique particulier (syndrome de Korsakoff ou
maladie d’Alzheimer) et tente de décrire les troubles
qu1 y sont associés. Dans cette orientation, les cher-
cheurs postulent qu’une étiologie commune corres-
pond a des lésions cérébrales et a des déficits mné-
siques similaires ;

— le troisieme groupe de recherches traite plus par-
ticulierement des phénomenes de plasticité au niveau
cellulaire et moléculaire. Les chercheurs en neuro-
pharmacologie étudient des patients ayant des
deficits biochimiques communs. Ils soumettent
ces sujets a une batterie de tests mesurant Ieffi-
cacite de certains processus de la mémoire, avant
et apres l'administration d’une substance parti-
culiere. Ces travaux permettent d’observer dans
quelle mesure telle ou telle substance affecte les
activités d’encodage, de récupération, d’atten-
tion, etc. ;

— le quatrieme groupe de recherches cherche a valider
'ensemble des modéles de la mémoire dans son fonc-
tionnement normal. Les troubles mnésiques permet-
tent de tester la validité des modéles théoriques.
Pour citer Van der Linden (1989)': « Dans cette
perspective, 1’étiologie et le site lésionnel sont soit
1gnoreés, soit traités fortuitement » (p. 80).

I. M. Van der Linden (1989), Les troubles de la mémoire,
Bruxelles, Mardaga.

Notre ambition n’est pas de présenter de maniére
exhaustive les résultats obtenus par ces différents
groupes de recherches. Notre problématique s’ins-
crivant dans le quatriéeme d’entre eux, nous nous limi-
terons a rappeler les principaux résultats obtenus dans
le cadre théorique de la psychologie cognitive. Rappe-
lons que la psychologie cognitive est née de I'idée que
les activités qui se produisent dans le cerveau peuvent
étre décrites différemment de ce que le font les neuro-
logues. 11 est possible de rendre compte des activités
mentales autrement qu’en termes d’électrophysiologie
ou de neurochimie. La psychologie cognitive consi-
dere que le comportement d’un sujet est sous la dé-
pendance d’un systéme de traitement de I'information
dont les capacités sont limitées. Ce systéme se caracté-
rise par un certain nombre de processus qui peuvent
étre plus ou moins automatiques, plus ou moins con-
troles, effectués de fagon séquentielle ou paralléle. La
psychologie cognitive s’intéresse donc aux traitements
mis en ceuvre pour acquérir, produire ou stocker des
connaissances et s’efforce de modéliser I’ensemble de
CES Processus.

Klatzky (1988)' distingue deux types de contribu-
tions de la psychologie cognitive a I’étude du vieillisse-
ment. Dans une « contribution faible », elle offre un re-
gistre de processus bien définis et les procédures
experimentales qui permettent de les mesurer de ma-
nieére 1solée. Cette démarche se limite a recenser les

I. R. L. Klatzky (1988), Theories of information processing
and theories of aging, in L. L. Light et D. M. Burke, Language,
Memory and Aging, New York, Cambridge University Press.
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fonctionnements cognitifs déficitaires et préservés
dans le vieillissement, sans apporter d’interprétations
théoriques aux résultats ainsi obtenus. Dans une
« contribution forte », la psychologie cognitive fournit
un cadre théorique dans lequel les effets du vieillisse-
ment sur le fonctionnement cognitif regoivent des ten-
tatives d’explications. En retour, les recherches sur le
vieillissement permettent de mettre a I'épreuve les mo-
deles €laborés en psychologie cognitive a partir de
Pobservation de sujets sains (jeunes et adultes). Les
modeles théoriques offerts par la psychologie cogni-
tive en retirent une extension de leur domaine
d’application. C’est en ce sens qu’on parlera d’une re-
lation bidirectionnelle entre psychologie cognitive et
vieillissement.

Dans cet ouvrage, nous décrirons les apports de la
psychologie cognitive a la connaissance des atteintes
mais €galement du maintien du fonctionnement mné-
sique des personnes agées et des patients Alzheimer.

Le premier chapitre sera consacré aux processus
de mémoire. Nous montrerons que la question de la
memoire est intimement liée 4 la question du sens.
Dans un premier temps, nous nous interrogeons sur
la facon dont a été abordée la mémoire : structure
ou processus. Ensuite, nous verrons que le devenir
d’une information ne dépend pas que de son appren-
tissage. Aprés quoi, nous montrerons que ce qui est
stocké en mémoire est plus riche que ce qui est lu.
Pour terminer, nous envisagerons la question de
I’évaluation de la mémoire sous I’angle de I’identité
entre le processus d’encodage et le processus de
récuperation.

Dans le deuxieme chapitre, nous aborderons le
vielllissement cognitif et plus particuliérement les
troubles de la mémoire qui sont associés au vieil-
lissement normal et a la démence de type Alzheimer.
Ce chapitre débute par un inventaire des pro-
blemes méthodologiques particuliers a ce domaine
de recherche. Dans un deuxiéme temps, nous dé-
crirons les modifications du fonctionnement mné-
sique dans le vieillissement et la démence de type
Alzheimer, puis nous évoquerons les différentes
hypothéses qui sont avancées pour expliquer les
modifications des performances mnésiques liées au
vielllissement normal et a la démence de type
Alzheimer.

Le troisieme chapitre sera consacré aux capacités
qui sont épargnées par le vieillissement normal et la
démence de type Alzheimer. Nous soulignerons no-
tamment que la mise en évidence de capacités préser-
vees chez des personnes dgées nécessite que certains
facteurs, trop souvent négligés, soient pris en compte.
Nous évoquerons notamment I'influence que peuvent
exercer la nature de la tache et les contenus & mémori-
ser sur les performances des sujets en général et
en particulier des personnes dgées ayant un déficit
mnesique important.

Enfin, dans la conclusion de cet ouvrage nous insis-
terons sur le fait que suivant le type d’épreuve de mé-
moire utilisée les chercheurs pourront conclure ou non
a l'atteinte d’une capacité mnésique particuliére. Les
chercheurs ne pouvant pas prévoir avec certitude quel-
les seront les capacités atteintes ou préservées, ils ont
plus intérét a rechercher activement les capacités mné-
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siques préservées par le vieillissement qu’ils n’en ont a
faire un inventaire des déficits. Une telle attitude de-
vrait permettre d’apporter des connaissances théori-
ques appreciées de ceux qui vivent au quotidien au-
pres de la personne agée.

10

Chapitre I

LES PROCESSUS DE MEMOIRE

L’étude de la mémoire humaine impose que soient
pris en compte a la fois les niveaux initiaux du traite-
ment de P'information (détection, saisie, etc.) et les
niveaux plus intégrés de I’élaboration de [I’infor-
mation cognitive (catégorisation, inférence, compré-
hension, etc.).

S1 la nature des objets et/ou les caractéristiques des
structures sensorielles exercent des contraintes sur les
mecanismes de la mémoire, nous postulons que ce
sont les niveaux plus intégrés qui exercent les con-
traintes les plus fortes en faisant intervenir les conte-
nus mnesiques : le sujet humain ne se contente pas de
traiter un stimulus, il le comprend.

Par conséquent, I’étude de la mémoire (comme acte
de connaissance) et de la cognition (considérée comme
I’ensemble des actes de connaissance) est intimement
lice a la question du sens, c’est-a-dire a I’attribution
d’une propriété a un objet ou & un événement.

|. — La mémoire : structure ou processus ?

C’est depuis la théorie du signe de Saussure que la
conception « naive » qui établit une identité entre le mot
et la chose a été définitivement abandonnée. Le signe
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unit un signifié (ou concept) et un signifiant (image
acoustique), et la relation qu’ils entretiennent constitue
le sens. Ce dernier n’est donc pas une substance, il se dé-
finit par la place du signe dans le systéme qu’est la
langue, et non par rapport a I’objet qu’il représente.
C’est pourquot il est nécessaire de distinguer le « réfé-
rent » d’un signe et son « signifié ». Dans le signifié d’un
signe on ne trouve que les traits sémantiques qui le diffé-
rencient d’un autre et non une description des mots qu’il
désigne. Le signe, en lui-méme, n’a pas de référent.
Depuis Frege, les théories du sens définissent le
concept a la fois par le référent et par le sens. Le réfé-
rent c’est I'ensemble des objets du monde qui s’y rap-
portent (le concept est défini en extension). Le sens
correspond aux propriétés des objets auxquels le mot
refere (le concept est défini en intension). Pour le dire
autrement, le sens est envisagé comme une représenta-
tion symbolique du réel, il est identifié aux connaissan-
ces congues comme un ensemble de traits sémantiques.

1. La mémoire comme structure de sens. — Les ré-
seaux sémantiques ont pendant longtemps été consi-
dérés comme la formalisation la plus adéquate du
sens. Empruntant la métaphore informatique, la
connaissance est assimilée a une computation de re-
preésentations symboliques, un ensemble d’opérations
algorithmiques sur des concepts. Les travaux de
Collins et Quillan (1972)! sont caractéristiques

1. A. M. Collins et M. R. Quillian (1972), How to make a lan-
guage user ?, in E. Tulving et W. Donaldson, Organisation and
Memory, New York, Academic Press.
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de cette catégorie de modeles. Les concepts (les
nceuds) sont représentés de fagon hiérarchique et in-
terconnectée (les arcs). Chaque concept peut étre dé-
crit a partir de plusieurs attributs qui peuvent étre
définis en intension (les propriétés ou marqueurs
semantiques : « a des ailes ») ou en extension (les en-
tités qui entrent dans ce concept: « canari»,
« poule »).

Ces modecles associatifs échouant a rendre compte
de traitements plus complexes que ceux effectués
sur des categories lexicales, on a eu recours a la no-
tion de « schéma ». Un schéma correspond fonda-
mentalement a une configuration de concepts, dé-
finie sous forme de traits et de relations entre ces
concepts.

En définitive, 1l existe une identit€¢ entre signifié,
réseau associatif, représentation s€émantique et sché-
mas : toutes ces expressions désignent ce a quoi le
signe reéfere, c’est-a-dire un concept. Quel que soit le
format, la caractéristique premiere de cette représen-
tation conceptuelle est de décrire un ensemble fini,
non flou. Elle correspond aux propriétés des objets
auxquels le stimulus réfeére : le sens.

2. La mémoire comme processus de signification.
Contrairement a ce qui €tait postule par 'approche
de la mémoire humaine en termes de réseaux séman-
tiques, la représentation des connaissances, sous
forme de traits spécifiques et stables, sous forme de
schéma, serait a reconsidérer. L’activité de recouvre-
ment en mémoire ne se réeduit pas a la recherche
d’adresses dans un ensemble fini de symboles
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n'ayant pas de valeur pour le systéme (Brouillet,
1986)'.

Les données issues des travaux sur la compréhen-
sion et la mémorisation de textes permettent d’affir-
mer que nous n'avons pas toujours affaire a des repré-
sentations semantiques soumises a des régles précises
et dont les extensions décriraient des ensembles non
flous. En effet, I’activité de compréhension ne se limite
pas a découvrir « le » sens d’une information mais a
Iui donner une signification. La compréhension et la
memorisation ne sauraient se réduire 3 une activité
« interprétative » : le sens résulte de la mise en ceuvre
de la syntaxe du systéme. Il s’agit avant tout d’une ac-
tvité « constructive » : ce qui est compris et mémorisé
est le produit d’un certain nombre d’opérations cogni-
tives. Cette signification est fondamentalement cir-
constancielle et intentionnelle?.

Cette facon de poser la question de la signification,
par consequent de la mémoire, rompt avec le cadre
théorique hérité de Saussure (1916, p. 144) : « ramené
dans la langue, le signifié se distingue du concept lo-
gique et psychologique ». Mais elle va aussi a
Iencontre des positions sémantico-logiques.

L’acte de mémoire ne se limite pas a construire une

representation conceptuelle mais a élaborer une repré-

sentation cognitive de la situation évoquée. Cette re-
presentation cognitive refléte moins les caractéris-

l. D. Brouillet (1986), Souvenir et représentation, in C. Bonnet
et G. Tiberghien, Psychologie, intelligence artificielle et automa-
tique, Bruxelles, Mardaga. |

2. On lira Pouvrage de Pacherie (1993) : Pour une épistémologie
de l'intentionnalité.
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tiques particulicres de 'objet a mémoriser que les
aspects saillants de son contenu en interaction avec les
connaissances et/ou les croyances du sujet et le
contexte dans lequel s’effectue son traitement. Par
conséquent, cette représentation cognitive inteégre a la
fois des connaissances et des croyances, c’est-a-dire
’ensemble des apprentissages du sujet, ses savoirs so-
ciaux et culturels, ses opinions et ses émotions, mais
auss1 toutes les informations qui caractérisent la situa-
tion de traitement, c’est-a-dire 1’état du systéme (buts,
intentions, processus). Cette représentation corres-
pond a la contrepartie cognitive du monde auquel
’objet réfere. Elle peut donc étre considérée comme le
référent.

En conclusion, la signification n’est pas seulement
le produit de lactivation de représentations sé-
mantiques, elle apparait comme un « processus émer-
geant » des représentations sémantiques activées, des
opérations cognitives qui contribuent a la cons-
truction de ces représentations et des représenta-
tions cognitives ¢laborées. De la méme fagon qu’il
n’existe pas de réalit¢ en dehors de celur qui la
percoit, 11 n’existe pas de signification en dehors
des processus qui la construise. Il en est de méme
pour la mémoire : tout événement rappelé est avant
tout le résultat de processus cognitifs, aussi bien
ceux qui lu1 ont permis de conserver une certaine
permanence que ceux qui ont rendu cet événement
accessible. Par conséquent, une fois rappelé, un
evenement ne se présentera pas exactement sous la
forme qui était la sienne au moment de sa saisie, et
lorsqu’il sera a nouveau mis en mémoire 1l conser-
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vera ces modifications. La mémoire est donc un

processus permanent de construction et de recons-
[ruction.

ll. — Le devenir d’une information
ne dépend pas que de son apprentissage

1. Le role de Iattention dans la saisie de I'infor-
mation. — A tout moment, nous sommes sollicités par
une multitude d’informations qui proviennent de
notre environnement, qu’il s’agisse d’informations tac-
tiles, olfactives, visuelles ou auditives. Pourtant, notre
organisme ne semble pas submergé par ce flux inces-
sant d’informations disparates. Ce n’est que rarement
que 'on pergoit une certaine cacophonie autour de
nous. Enfin, nous avons tous fait I’expérience de notre
capacité a mener a bien plusieurs activités a la fois
sans que I'une vienne interférer fAcheusement avec une
autre.

A T’évidence, nous sommes capables de filtrer cer-
taines informations et de sélectionner celles qui sont
utiles pour la situation dans laquelle nous nous trou-
vons. Cette double capacité est classiquement at-
tribuée a « l'attention »'. Le terme d’attention est sou-
vent utilis€ pour faire référence aux ressources

allouées par le systeme cognitif pour traiter tel ou tel

type d’information. En utilisant 1’écoute « dicho-

tique », il est apparu que les sujets ne sont pas totale-
ment sourds aux informations sur lesquelles ils ne fo-

I. Pour une connaissance plus approfondie on pourra lire
ouvrage de J.-F. Richard (1980), L ‘attention, Paris, PUF.
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calisent pas leur attention. Ils sont capables de dire si
la voix qui leur parvient sur 'oreille pour laquelle leur
attention n’est pas focalisée, est masculine ou fémi-
nine, si le ton de la voix a change ou si1 le message non
répete est constitué de signaux comme un coup de sif-
flet. Par contre, le contenu de I'information semble
demeurer inaccessible pour la personne, méme si on
presente jusqu’a 35 fois le stimulus. Toutefois, si I’on
interrompt brutalement la tache de répétition que les
sujets effectuent, 1ls sont capables de récupérer
'imformation pour laquelle 1ls n’étaient pas attentifs.
De plus, s1 les informations auxquelles le sujet ne préte
pas attention entretiennent un rapport sémantique
avec celles qu’il doit répeter, le sujet est capable de les
récuperer. Enfin, 11 a été montré que l'information
qui ne fait pas l'objet d’une attention soutenue
peut affecter durablement la compréhension de
'Imformation sur laquelle est dirigée ’attention en ac-
tivant les connaissances genérales du sujet. Prenons un
exemple : supposez que I'on fasse répéter aux sujets la
phrase qui leur parvient sur l'oreille droite : « Pour
connaitre l'origine de la défaillance l’examen des
plaquettes s’avéra nécessaire », et que dans le méme
temps sur loreille gauche parvienne un mot qui
enléve toute ambiguité a la phrase. Suivant le mot
regu, 1l ressort que les sujets ne comprennent pas la
phrase de la méme manicre. S1 'on donne le mot
« médecin », 1ls choisiront dans un ensemble de phra-
ses a reconnaitre : « C’est pourquo1 on fit analyser le
sang. » Alors que s1 le mot donné est « mécanicien »,
1ls choisiront la phrase : « C’est pourquoi on fit analy-
ser les roues. »
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Ces résultats ne sont pas compatibles avec la
théorie d’un filtre qui sélectionnerait I'information se-
lon l'attention qu’on lui porte mais ils vont dans le
sens de la théorie de l'atténuation : les informations
qui ne font pas I'objet d’une attention soutenue ne
sont pas €liminées, elles parviennent sous forme at-
tenuce au systeme cognitif. Nous pouvons ajouter que
suivant la nature de ces informations et le rapport
qu’elles entretiennent avec les informations traitées
ainsi qu’avec I'univers de connaissances du sujet, elles
peuvent modifier ou préciser la compréhension du
message que le sujet traite.

Nous avons jusqu’a présent évoqué les capacités du
systeme attentionnel, mais nous n’avons pas envisagé
son fonctionnement. L’effet de filtre, s’il existe, pour-
rait &tre lié aux capacités limitées de la mémoire a
court terme et a sa fonction qui est de conserver
information durant un temps suffisant pour que le
sujet puisse effectuer la programmation de la réponse
vocale. « Comme la mémoire a court terme est éphé-
mere, parfois le tampon est vide lorsque 'imprimante
vocale est préte » (Lieury, 1992, p. 35).

Pour expliquer les résultats obtenus par interrup-
tion de la répétition immédiate, ou ceux observés sur
le traitement en paralléle d’informations ayant un lien
semantique, on peut évoquer simplement la consé-
quence de notre capacité a conserver telle quelle une
information pendant quelques instants. Si un lien sé-
mantique ou d’une autre nature existe entre les infor-

1. A. Lieury (1992), La mémoire. Résultats et théories, Liége,
Mardaga.

18

mations, 'information pour laquelle le sujet n’est pas
attentif sera retenue ; dans le cas contraire, elle sera
oublice.

5’1l est clair qu’il est difficile d’étre attentif a plu-
sieurs choses a la fois, il est non moins clair que nous
sommes capables de réaliser simultanément plusieurs
activités : conduire et entretenir une conversation avec
un passager, par exemple. Cette capacité semble tota-
lement liée a ’automaticité de I'une des deux taches.
Dans les situations ou les sujets doivent traiter deux
sources d’information a la fois, ils divisent leur effort
d’attention dans des proportions différentes, le plus
souvent la réponse a la deuxiéme source d’information
est donnée avec un délai plus grand que pour la pre-
micre et montre des effets d’interférence de la pre-
miere source sur la seconde.

Les processus automatiques ne se caractérisent pas
seulement par P’attention qu’ils requiérent ou non,
mais aussi par la difficulté a les stopper. Ainsi, il est
impossible de regarder un mot connu et de ne pas le
lire. Plus largement, la lecture d’un mot est un proces-
sus automatique qu’il est difficile d’inhiber et qui va
interférer avec d’autres types de traitements. Par
exemple, 1l est tres difficile de dire que la couleur dans
laquelle est écrit le mot «rouge » est noire (effet
Stroop ).

Pour conclure, on peut dire que les informations
pour lesquelles nous ne sommes pas attentifs affectent
le traitement des informations qui sont sous le con-
trole de I'attention en leur conférant une interpréta-
tion particuliére. On peut donc avancer que la saisie
de I'information dépend pour une large part de
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I"attention qu’on lui porte, mais que sa compréhen-
sion est fortement influencée par les informations
multiples qui parviennent simultanément au sujet. En
outre, I'influence de ces informations est sous la dé-
pendance des connaissances du sujet, et par extension
sous celle de la mémoire. C’est pourquoi I'information
qui sera stockée ne peut €tre comparée a celle qui

est objectivement présentée, c’est une information
transformée.

2. Apprend-on réellement en « répétant » 2 — La
saisie d’une information est conditionnée par 1’atten-
tion qu’on lu1 préte, modulée par les connaissances ac-
quises, mais son devenir est largement subordonné
aux processus mis en ceuvre pour la retenir, ¢’est-a-
dire a I'apprentissage.

On sait depuis Ebbinghaus que [Iefficacité de
Ifapprentissage décroit rapidement et que la probabi-
lité de restituer correctement une information est
fonction du temps qui sépare le moment ou
Pinformation a été présentée au sujet et le moment ou
on lui demande de la restituer. Contrairement a une
1dée largement répandue, ce n’est pas I'intervalle de
temps en lui-méme qui est en cause mais le fait que
pendant cet intervalle de temps le sujet continue a
traiter de nouvelles informations. Lesquelles peuvent
interférer avec les informations qui faisaient I’objet de
apprentissage. Si I'interférence s’accroit quand le de-
gre de similitude entre les stimuli des deux taches aug-
mente, elle dépend aussi du degré d’apprentissage de
la premiere tache : plus le degré d’apprentissage de la
premicre tache est €levé et moindre seront les risques
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d’interférence. Quo1 qu’il en soit, les phénomeénes
d’interférence peuvent se produire aussi avec des in-
formations extérieures a I'apprentissage : les connais-
sances et les croyances du sujet.

C’est en termes de niveau d’activation que ’on peut
comprendre les phénomenes d’interférence. On entend
par activation un €tat des traces de mémoire qui déter-
mine a la fois la rapidité et la probabilité d’acces aux
contenus de la mémoire. L’1dée est que lorsque 'on
présente aux sujets un mot comme « chien », 1l s’en-
suit une activation de 'ensemble des concepts qui lul
sont associés. Plus il existera d’associés au mot et
moins l’activation se propagera a un contenu de me-
moire particulier. Par conséquent, les sujets auront
plus de difficultés pour restituer un de ces contenus.

S1 'intervalle de temps et les phénoménes d’inter-
férence permettent en partie de rendre compte du dé-
clin de apprentissage, les caractéristiques de la mé-
moire a court terme seraient plus a méme de
expliquer. En effet, l]a mémoire a court terme aurait
pour fonction le stockage des informations pendant
quelques secondes, apres quoi, s1 la répeétition
n’intervient pas, 'information ne pourra plus étre
transférée en mémoire a long terme et ne pourra donc
pas avolr une certaine permanence.

Quoi qu’il en soit, 1l ne suffirait pas de répéter pour
apprendre, d’autres activités comme 1’organisation et
la structuration du matériel sont nécessaires. Quand
on supprime les contraintes liées a la restitution (on
demande aux sujets de ne pas tenir compte de "ordre
d’apprentissage), on constate que les sujets sont capa-
bles de dépasser les limites de ['empan mnésique en co-
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dant I'information sous une autre forme que sa forme
initiale. Il s’ensuit alors une diminution du déclin. I
est acquis que les sujets sont capables d’opérer des re-
groupements par catégories sémantiques du matériel
d’apprentissage, et que ces regroupements augmentent
au fur et 2 mesure des répétitions. De plus, en fonc-
tion d_u materiel donné en apprentissage et de leurs
connaissances 1ls peuvent créer des regroupements au-
res que ceux « prévus » par I'expérimentateur ou de
veritables structurations subjectives. Enfin, il existerait
pour chaque sujet une organisation optimale du maté-
riel, dépendante de ses apprentissages antérieurs et
(ou) de son niveau d’expertise. Les travaux réalisés sur
les maitres aux échecs, au jeu de go ou au bridge en
attestent. Ainsi, « ... aux présentations répétées de la
tache ne correspond jamais une activité purement ré-
petitive de 'information qu’elle renferme, mais une
activite essentiellement organisatrice » (Florés, 1975,
p. 257).

La tendance a structurer et 4 organiser le matériel
d’apprentissage est donc une activité essentielle dans
Papprentissage. C’est pourquoi un matériel bien struc-
ture facilite ’apprentissage. On a pu montrer que des
mots sans lien sémantique, organisés en « pseudo-
phrases » sont mieux rappelés que ces mémes mots
donnés_ au hasard. Nombreuses sont aussi les expérien-
ces qui ont permis d’établir que la structure linguis-
tique a des effets positifs sur 'apprentissage. La struc-

1. C. Florés (1975), La mémoire, in P. Fraisse et J. Piaget,

Traité de psychologie expérimentale, TV - Apprentissage et mémoire,
Paris, PUF.
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ture syntaxique agirait comme un tout global, ce serait
pour ainsi dire une unit¢ de traitement, comparable
aux regroupements que peuvent effectuer les sujets.

En définitive, le facteur important dans ’appren-
tissage n’est pas le nombre de répétitions, c’est-a-dire
le temps passe a repéter, mais ce a quol ce temps est
utilisé. Outre les activités de structuration, pendant la
phase de répétition le sujet traite le matériel
d’apprentissage. Il convient donc de distinguer « répé-
tition automatique » et « répétition élaborée » (Craik et
Watkin, 1973)'. La répétition automatique consiste a
répéter pour répéter, alors que la répétition ¢laborée
consiste a traiter le contenu de l'information. Plu-
sieurs reésultats montrent que la qualité de la res-
titution n’est pas forcément fonction du nombre de
« répétitions automatiques ». Apres tres peu de répeti-
tions, et des lors que la tache du sujet consiste a opée-
rer un traitement sémantique du contenu a mémoriser,
la restitution peut étre élevée.

Pour résumer, on peut dire que 'information a ap-
prendre doit étre répétée dans une meémoire a court
terme dont les capacités sont limitées avant d’étre
transférée en mémoire a long terme. La répétition
n’est pas une finalité en soi, clle permet une structura-
tion et une organisation du matériel.

3. Répétition et mémoire de travail. — Dans un ar-
ticle qu1 a marque le début de la psychologie cogni-

1. F. I. Craik et M. J. Watkins (1973), The role of rehearsal in
short-term memory, Journal of Verbal Learning and Verbal Beha-
vior, 12, 599-607.
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tive, Craik et Lockart (1972)! soulignent que ce qui est
primordial en matiére d’apprentissage ce n’est pas le
temps pendant lequel le matériel a été répété mais
comment 1l a été traité. Ils ont montré que la répéti-
tion améliore la mémorisation uniquement quand la
répétition s’effectue de fagon profonde et dans le but
de traiter sémantiquement le matériel. Cette théorie
appelee « théorie de la profondeur de traitement » pré-
dit que la mémorisation du mot « animal » sera meil-
leure quand dans la phase d’apprentissage on aura de-
mande aux sujets de dire si « peut courir » convient
avec « animal », que lorsque I'on aura demandé si
« bocal » rime avec « animal ». Dans ce cas, il semble
quil ne soit pas nécessaire de « passer » par la mé-
moire a court terme pour que l'information soit
stockée en mémoire a long terme. Baddeley (1986)
propose de considérer que la limitation de nos capaci-
tés de traitement n’est pas liée au nombre restreint
d’élements que 'on peut traiter dans la mémoire 2
court terme, mais a la rapidité avec laquelle on peut
traiter I'information. La notion de « mémoire de tra-
vail » est alors préférée a celle de mémoire a court
terme’. Elle apparait comme un systéme auxiliaire per-
mettant de maintenir 'information disponible tout en

I. F. L. Craik et R. S. Lockart (1972), Levels of processing : A
framework for memory research, Journal of Verbal Learning and
Verbal Behavior, 11, 671-684.

2. A. D. Baddeley (1986), Working Memory, New York,
Oxford University Press.

3. Lire J.-L. Roulin et C. Monnier (1994), La mémoire de
travail, in F. Eustache et B. Lechevalier, Mémoire et amnésies.
Bruxelles, De Boeck.
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assurant un lien avec les informations contenues en
mémoire a long terme. C’est en quelque sorte un es-
pace de traitement de I'information ou sont allouces
des ressources suivant la nature du matériel et ou
s’effectuent un certain nombre d’opérations intellec-
tuelles. Pour résumer, on peut dire que la mémoire de
travail traduit la compétition permanente entre un

déclin passif de la trace de mémoire et sa nécessaire
activation.

IIl. — Ce qui est stocké en mémoire
est plus riche que ce qui est lu

1. La trace en mémoire releve d'un processus
d’intégration. — On se souvient rarement, mot a mot,
d’un matériel verbal relativement complexe, on essaye
plutot de retrouver « I'idée », le sens du message. Le
sens que représente un énoncé, pour un sujet donne,
n’est pas uniquement la conséquence du seul jeu des
régles du langage, il est le résultat d’activités mentales.
La compréhension d’un énoncé ne se limite pas a
identifier les informations qui le constituent et a les
traiter, c’est aussi reconnaitre a quel type de connais-
sances elles référent pour les intégrer ensuite en un en-
semble complexe de signification. C’est a Bransford et
Franks (1972)! que nous devons d’avoir montre
qu’'une suite de phrases dont le théme est commun
n’est pas stockée en mémoire en une suite de traces
distinctes et autonomes mais qu’elles sont stockées

1. J. D. Bransford et J. J. Franks (1972), The abstraction of lin-
guistic ideas. A review, Cognitive Psychology, 2, 331-350.
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sous forme d’ensembles sémantiques abstraits qui in-
tegrent les différentes informations contenues dans
chacune d’elles. Qui plus est, 1ls ont montré que les su-
jets reconnaissent plus facilement ces ensembles sé-
mantiques que les phrases individuelles qui les compo-
sent. L.a phrase : « Les fourmis sucent dans la cuisine
la douce gelée qui est dans I’assiette sur la table » sera
plus facilement restituée que les phrases : « Les four-
mis sucent la gelée » ; « La gelée est dans I’assiette » ;
« L’assiette est sur la table. » Ainsi, en présence
d’informations distinctes mais ayant un lien séman-
tique, les sujets ne retiennent pas ces informations
sous une forme indépendante mais procedent a un tra-
vail d’intégration. Ce processus d’intégration consiste
a partir de la perception d’événements différents mais
dont certains ¢léments leur sont communs a construire
progressivement une repreésentation privilégiée qui
sera mémorisée. Cette représentation privilégi€e, ce
que 'on a appelé « ensemble s€émantique abstrait »,
est donc I’expression d’une construction cognitive qui
est une sorte de résultante entre les différentes infor-
mations particulieres fournies aux sujets.

2. Intégration des connaissances du sujet.

A) Les marqueurs linguistigues. — Le langage n’a pas
pour unique fonction de véhiculer I'information qui
résulte des signes et de leur organisation dans un
enonce, 1l est le produit et le support d’activités men-
tales. Ces activités mentales sont mises en ceuvre pour
répondre a une intention, a un but que s’est fixé le su-
jet ou pour répondre aux intentions, aux buts émis par
une autre personne ou un groupe de personnes. Dans
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tout acte de langage 1l y a ce que 'on veut transmettre
explicitement et ce qu’on laisse entendre sans le dire.
Le langage offre un certain nombre de moyens qui
permettent de saisir ce qu’a €t€ ['acte d’énonciation.
La « pragmatique linguistique » s’est intéressée aux
indices qui sont relatifs a 'insertion du locuteur dans
le langage (déictiques), aux interactions sociales (illo-
cutoire) et au bon fonctionnement du discours (preé-
supposés). Notre préoccupation étant de montrer que
ce qui est mémorisé depasse largement une analyse
simplement structurale de ’énoncé, nous nous conten-
terons de rappeler assez bricvement les rapports que
ces différents indices entretiennent avec la mémoire.
Les marqueurs d’ancrage appelés « déictiques » (du
grec, montrer), ou encore « embrayeurs », attestent de
la présence de l'auteur de I’énonciation. Ces mar-
queurs d’ancrage n’ont de sens que dans la situation
d’énonciation ou 1ls acquierent une valeur. S’il n’est
pas nécessaire de connaitre la situation d’énonciation
pour déclarer que la phrase : « Les chiens sont des
animaux » est vraie ou fausse, 1l en va autrement pour
la phrase suivante : « Cette psychologie est mainte-
nant a la croisée des chemins. » Pour cette phrase, la
connaissance de la situation d’énonciation est néces-
salre pour qu’on puisse lui attribuer une valeur. La
langue possede un grand nombre de formes déictiques
pour designer le ou les protagonistes impliqués dans le
discours : les pronoms personnels, les pronoms pos-
sessifs, les pronoms démonstratifs, les pronoms indéfi-
nis, les adjectifs possessifs, les adjectifs démonstratifs.
Les travaux sur la mémorisation de phrases compor-
tant des déictiques ont montré que les mots déictiques
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sont plus difficilement rappelés que les autres mots
quand le contenu du texte ne fait pas réference a la si-
tuation sociale des sujets. Par contre, lorsque le
contenu du texte mmplique les sujets (les sujets
d’expérience sont des étudiants californiens auxquels
on présentait des phrases qui faisaient ou non reéfeé-
rence a la Californie) les mots déictiques sont aussi
bien rappelés que les autres mots. Les sujets construi-
sent et mémorisent le sens de ’énoncé en prenant en
compte les éléments de la situation d’énonciation
qu’ils peuvent induire par leur présence.

Mais, ces marqueurs ne permettent pas, par eux-
mémes, d’obtenir une information correcte sur les in-
tentions du locuteur ou des interlocuteurs. Pour que
I'imnterprétation soit appropriée, 1l est nécessaire que
’énonciation fasse référence a certaines informations
et que certaines conditions solent satistaites. Tout acte
de langage fonctionne avec des présupposés. Les pre-
supposes sont des informations supposees connues de
la part du lecteur ou de I’auditeur.

Il existe dans la langue des marqueurs lexicaux ou
syntaxiques pour indiquer ce qui est nouveau et ce qui
est connu. Suivant qu’un verbe est factif (savoir), non
factif (dire) ou contre-factif (prétendre), le présuppose
n’est pas identique. Soient les phrases :

— Les psychologues savent que les comportements
sont détermings.

—~ Les psychologues disent que les comportements
sont détermings.

— Les psychologues prétendent que les comporte-
ments sont détermings.
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Le verbe « savoir » présuppose que les comporte-
ments sont déterminés alors que le verbe « prétendre »
presuppose qu’ils ne le sont pas. Pour ce qui est du
verbe « dire », 1l est difficile de définir avec certitude le
présupposé qui lui correspond.

Enfin, des formes syntaxiques comme la phrase
passive : « Montpellier a ét¢ battu par Nimes » op-
posée a « Nimes bat Montpellier », la phrase néga-
tive : « La guerre ne sera pas longue » opposée a « La
guerre sera courte » sont d’autres moyens pour attirer
Pattention de I'auditeur sur ce qui est préesupposeé.

En résumeé, la compréhension « hittérale » d’un
enoncé demanderait a ce que les informations explici-
tes solent i1dentifices et reliées en un ensemble cohé-
rent, ce qui peut exiger que I’on produise des infé-
rences présuppositionnelles a partir d’indicateurs
linguistiques. Les recherches en psychologie du lan-
gage ont pu montrer que les sujets prennent en
compte le présuppose et que dans un test de mémoire
celui-c1 est totalement intégré a la signification de
I’énoncé.

Cependant, la découverte et I'interprétation du pré-
suppos€¢ ne suffisent pas toujours pour comprendre
correctement I’énoncé. Le sujet doit inférer d’autres
informations qui n’ont pas ¢t¢ données antérieure-
ment dans un énoncé et qui ne sont donc pas signalées
par un marqueur linguistique. Ces inférences extralin-
guistiques font référence aux connaissances genérales
du sujet.

B) Les inférences pragmatiques. — De¢s leur article
de 1972, Bransford et Franks parlent de « mémoire en-
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richie » pour rendre compte de ce qui est effectivement
stocké. Consideérons les phrases suivantes :

1/ Trois tortues se reposaient a cété d’un tronc
d’arbre qui flottait, un poisson nageait sous elles.

2 / Trois tortues se reposaient sur un tronc d’arbre
qui flottait, un poisson nageait sous elles.

Dans un test de reconnaissance les sujets qui lisent
la premiere phrase rejetteront la phrase « Le poisson
nageait sous le tronc d’arbre. » Par contre, ceux qui li-
sent la deuxiéme phrase ne la rejetteront pas. Cette
phrase étant le produit d'une inférence cela suppose
que les sujets aient fait cette inférence et qu’ils en aient
memoris€ le contenu.

On distingue géncralement deux grands types
d’inférences : des mférences logiques et des inférences
pragmatiques. Par inférence logique nous entendons
une mnformation qui peut étre découverte en appli-
quant une ou plusieurs régles de la logique, par
exemple : « Pierre est plus grand que Paul », « Paul est
plus grand que Jacques », inférence logique : « Pierre
est plus grand que Jacques. » Par inférence pragma-
tique nous entendons une information qui fait appel
aux connaissances genérales du sujet : « Serge posa la
casserole de lait sur le feu et I’oublia », inférence prag-
matique : « le lait a versé ». Certaines inférences repo-
sent a fois sur des inférences logiques et des inférences
pragmatiques : « Galilée a eu raison contre ses juges »,
inférence « la terre tourne sur elle-méme ».

S1 les sujets produisent en rappel autant d’infé-
rences logiques que pragmatiques, on constate que le
statut des inférences est différent selon que I’on sou-
met les sujets a une tache de compréhension ou de mé-
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morisation. Dans une tiche de compréhension, les 1n-
férences pragmatiques sont rejetées alors qu’il n’en est
rien dans une tiche de mémoire. Le produit des infe-
rences est intégré a la signification genérale.

Les inférences linguistiques permettent aux sujets
de relier les différents éléments d’un €énonce en un en-
semble cohérent alors que les inférences extralinguisti-
ques permettent de relier le contenu de I'énoncé a
’ensemble des connaissances qu’ils possedent. En
d’autres termes, les inférences linguistiques peuvent
étre nécessaires pour comprendre ce qui est dit dans
un énoncé, mais comprendre ce que cela signifie exige
que le sujet ait recours aux inférences extralinguis-
tiques, c’est-a-dire a ses connaissances.

Bien qu’il soit difficile de mettre expérimentalement
en évidence le recours a des inférences extralinguis-
tiques et le rapport qu’elles entretiennent avec la me-
moire, I’expérience de Morris, Stein et Bransford (in
Bransford et Stein, 1982)! nous semble exemplaire a ce
titre.

Aprés avoir établi I’équivalence de deux textes du
point de vue de leur facilit¢ de mémorisation, les au-
teurs demandent a des sujets de les apprendre. Chacun
de ces deux textes contient une phrase cible, texte 1 :
« Le groupe fut désolé pour le participant obese mais
il ne pouvait lui pardonner I'incident », texte 2 : « Le
groupe fut désolé pour le participant chauve mais 1l ne
pouvait lui pardonner I'incident. » Avant 'appren-

1. J. D. Bransford et B. S. Stein (1982), Differences 1in approa-
ches to learning : An overview, Journal of Experimental Psycho-
logy, General, 4, 390-398.
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tissage on leur lisait un texte supplémentaire qui ap-
portait des précisions sur certaines informations
contenues dans les textes. Un premier groupe
(groupe A) regoit une information préalable pragmati-
quement plausible : « Le participant obése s’est coincé
dans une grotte » ; un deuxiéme groupe (groupe B) re-
¢oit une information qui n’apporte rien sur le plan
pragmatique : « Le participant chauve s’est coincé
dans une grotte », un troisi¢me groupe (groupe C) ne
regoit aucune information préalable.

Les données recueillies montrérent que les sujets du
groupe A récuperent 'information spécifiante (une in-
formation qui enrichit le texte) pour construire un en-
semble plus cohérent « Le groupe fut désolé pour le
participant obése mais il ne pouvait lui pardonner de
s’€tre coincé dans la grotte. » De plus, ce sont eux qui
obtiennent les performances mnésiques les plus élevées
sur ’ensemble du texte. Par contre, contrairement i ce
que I'on pouvait attendre, les sujets du groupe B ob-
tiennent des résultats inférieurs a ceux du groupe C. Si
ces resultats vont une fois encore dans le sens du ca-
ractere constructif de la compréhension et de la mé-
moire, 1ls mettent en évidence le rdle que peuvent
jouer les connaissances des sujets. En effet, il ne suffit
pas de fournir une information spécifiante, encore
faut-11 que cette information soit congruente avec les
connaissances pragmatiques des sujets. Si la phrase :
« Le groupe fut désolé pour le participant obése mais
1l ne pouvait lui pardonner de s’étre coincé dans la
grotte » presente une certaine cohérence avec le
monde pragmatique du sujet, la phrase : « Le groupe
fut désolé pour le participant chauve mais il ne pou-
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vait lui pardonner de s’étre coincé dans la grotte »,
tout en étant linguistiquement compréhensible, ne
possede pas la méme cohérence pragmatique. |

Pour résumer, un énonce transmet un certain
contenu informatif, mais outre son décodage, I’activité
du sujet consiste & mettre en relation cette information
avec d’autres informations qui lui sont antérieures.
Cette mise en relation se fait de deux manieres :
| / par I'intermédiaire d’inférences propositionnelles si
'information antérieure est apparue plus tét dans le
discours ou si elle renvoie a l'acte d’énonciation,
2 / par 'intermédiaire d’inférences extralinguistiques si
'information antéricure appartient aux connaissances
du sujet. La finalité de cette mise en relation est de
construire une représentation plus cohérente, plus ge-
nérale, & condition toutefois que le produit de cette
mise en relation soit plausible du point de vue des
connaissances des sujets. Comprendre un €énonce, ce
n’est pas se contenter de lui donner un sens, mais lui
donner du sens. Ce sens, issu de l'intégration de
'information véhiculée par I’énoncé et de 'ensemble
des connaissances du sujet, est détermine par la situa-
tion d’énonciation, et par le contexte.

3. Le role du contexte. — La capacité a comprendre
est fonction de la relation qui existe entre ce qui est
véhiculé par un énoncé et les connaissances qui sont
activées. Un méme énoncé ne pourra donc jamais
avoir le méme sens pour deux personnes différentes.
De plus, tout énoncé est construit, produit et compris
dans une situation particuliecre, dans un contexte

particulier.
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S1 ’on considere la notion de contexte dans son ac-
ception la plus large, 1l s’agit de I’ensemble des infor-
mations présentes pendant 1’acte d’énonciation. C’est
tout ce qui est tissé avec (I’énoncé), pour reprendre le
sens de sa racine latine (contexere). La prise en consi-
dération de la variable contextuelle s’est imposée a
partir du moment ou I’on a considéré le langage sous
son aspect fonctionnel : c’est le support privilégié de la
communication.

LLa maniere dont les personnes utilisent les informa-
tions contextuelles détermine le type de compréhen-
sion qui sera construite. Mais la perception et le trai-
tement de cette information contextuelle ne sont pas
indépendants des connaissances du sujet. Ce sont elles
qui guideront son action lors du recueil et de la saisie
de 'information contextuelle.

Le contexte verbal conditionne la maniére dont le
sujet saisit 'information, la comprend et par consé-
quent la mémorise. Si on fait entendre une phrase
dans laquelle un mot est tronqué d’un phonéme ou
d’une syllabe, méme prévenus, les sujets affirment que
le mot était entier. Par exemple, soit la phrase : « Le
moins que 'on puisse dire c’est qu’au milieu de sa
légi*lature (ou lé**lature) le président n’est plus trés
populaire dans les sondages », les sujets entendent en
fait « legislature ». Les sujets opérent une sorte de re-
construction dont ils n’ont pas conscience.

Le méme stimulus placé dans des contextes diffé-
rents ne sera pas compris de la méme maniere. Ainsi
dans la phrase : « Il constata qu’il y avait un *eu dans
la cheminée », les sujets entendent « feu » ; si on rem-
place « cheminée » par « branche », les sujets enten-
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dent «nceud »; si on remplace « branche» par
« nichée », les sujets entendent « freux » (s1 toutefois
ils connaissent ce type d’oiseau!).

Posséder des informations a propos d’un énonce
qui n’a pas encore été produit modifie profondément
la maniére dont il va étre pergu et traité. Plusieurs tra-
vaux experimentaux en attestent.

Une information fournie avant 'apprentissage d’un
texte facilite sa compréhension et son rappel. Contrai-
rement a ce que I’on pouvait attendre, ce ne sont pas les
indications sur le contenu sémantique qui s’averent les
plus efficaces, mais les informations concernant les
principales relations qui organisent le texte car elles fa-
cilitent I’activité d’analyse et de mise en cohérence de
I’énoncé. De plus, une information préalable favorise
la mobilisation des concepts qui appartiennent aux
connaissances du sujet. Cette mobilisation permet de
préparer le cadre conceptuel dans lequel devront s’inté-
grer les informations véhiculées par I’énoncé a traiter.

Mais 'information contextuelle n’est efficace que si
son contenu fait référence aux connaissances du sujet.
Ainsi, si on montre aux sujets la phrase : « Les oran-
ges sont juteuses », elle sera vérifiée plus rapidement
quand elle est présentée dans un contexte ayant un
rapport pragmatique avec elle : « La jeune fille pressa
les oranges », que lorsqu’elle est donnee dans un
contexte sans rapport pragmatique : « La jeune fille
cueillit des oranges. » L’information contextuelle ac-
tive les connaissances du sujet sans lesquelles les deux
phrases seraient équivalentes. La qualiteé « juteuse »
d’une orange en la « pressant » plutot qu’en la « cuell-
lant » est une qualité fondamentalement pragmatique.
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Des lors, selon le contexte, une méme information
peut prendre des significations totalement différentes.
Branstord, McCarrel et Nitsh (1976)' abordent cette
question sous I’angle de ce qu’ils appellent la flexibilité
semantique. C’est-a-dire la tendance a ce que toute in-
formation acquiére sa signification non a partir d’un
sens qui lui serait propre, mais plutdt en fonction du
contexte dans lequel elle est traitée. En outre, dans un
contexte donné, une information peut momentané-
ment se voir attribuer un sens qui ne correspond abso-
lument pas a son sens littéral ou a son sens usuel.

Prenons un exemple : soit la phrase « Devant la dif-
ficulté de la situation, je ne doute pas que le président
de la République saura prendre les bonnes décisions. »
S1 cette phrase est prononcée par un membre du parti
du préesident, elle dit ce qu’elle dit (du moins peut-on
le supposer !). Si elle est prononcée par un de ses op-
posants le plus a méme de le battre aux prochaines
clections, il est clair que c’est I'inverse de ce qui est dit
qu’il faut comprendre (sait-on jamais !).

Enfin, le contexte peut avoir un effet au moment de
la récupération d’une information. Considérons les
phrases : 1/« La fille a fait des bonbons » : 2/« La
fille a acheté des bonbons. » Dans une épreuve de mé-
moire la phrase (2) est plus facilement restituée quand
on donne comme indice de rappel : « Dans un maga-
sin », que ne l’est la phrase (1) avec ce méme indice.

1. J. D. Bransford, N. S. McCarrel et K. E. Nitsch (1976), Con-
texte, comprehension et flexibilité sémantique : quelques indications
methodologiques et théoriques, in S. Ehrlich et E. Tulving, La

memoire sémantique, Bulletin de psychologie, numéro spécial, 335-
344,
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Par contre, la phrase (1) est mieux rappelée quand on
donne comme indice : « Dans la cuisine. »

Le contexte verbal modifie 'interprétation séman-
tique en mettant en relief telle ou telle caractéristique
de I'objet. L’interprétation qui en résulte dépasse bien
souvent les descriptions que pourrait faire ’expéri-
mentateur, s’1l avait a les objectiver, car elles dépen-
dent des connaissances du sujet.

[’ensemble des resultats que nous avons rapportés
laissent apparaitre une interaction constante entre
deux types de stratégies: une interprétation des
enonces tondée sur les regles du langage (processus
dirigés par les données : bottom-up), une construction
de la signification (avec des anticipations) sous la dé-
pendance du contexte mais surtout des connaissances
du sujet (processus dirigés par les concepts: top-
down).

IV. — Evaluer la mémoire :
évaluer l'identité entre les processus d’encodage
et de récupération

Nous savons, depuis les travaux de Tulving, qu’il
suffit, bien souvent, de fournir un indice au moment
du rappel pour que la récupération d’une information
que 'on croyait perdue devienne possible. Toutefois,
il ne suffit pas de donner un indice pour qu’il y ait ré-
cupération, encore faut-1l que celui-ci entretienne un
lien privilégié avec l'information recherchée. D’une
certaine maniere, le phénomeéne dit du « mot sur la
langue » en est une bonne illustration, les sujets sont
capables de fournir avec précision le nombre de syl-
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labes qui composent le mot recherché, ils peuvent
méme donner la premiére syllabe, mais ce n’est pas
pour autant qu’ils retrouvent le mot recherché.

AInsi on peut avoir saisi, appris et stocké une infor-
mation sans pouvoir étre certain de la réecuperer au
moment voulu.

1. Se rappeler ou reconnaitre est-ce bien diffé-
rent ¢ — 81 'on exclut le rappel indicé, il existe deux
manieres de rendre compte de ce qui a été appris : le
rappel et la reconnaissance. Ces deux méthodes diffe-
rent tant par la situation qu’elles décrivent (en re-
connaissance, contrairement au rappel, I'information
critique est directement perceptible), que par les
comportements qu'elles induisent (le rappel implique
une recherche, alors qu’en reconnaissance il s’agit
d’'un jugement). Mais ces deux méthodes d’inves-
tigation mettent-elles en jeu des mécanismes psycho-
logiques de nature différente ou rendent-elles compte
d’une méme entité ? La différence observée est-elle
lice a la nature des processus mis en ceuvre dans ces
deux méthodes ou a la nature des traces mnémo-
niques dont on essaye de rendre compte par ces
moyens d’investigation ?

La théorie dite des « deux traces » (une trace per-
ceptive et une trace mnésique résultat de I’association
entre la trace perceptive du stimulus et la trace percep-
tive de la réponse) postulait que la reconnaissance ne
necessitait qu’une trace perceptive, alors que le rappel
exigeait une véritable trace mnesique. Malheureuse-
ment, tres peu de résultats expérimentaux sont venus
¢tayer cette hypothése.
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Si la théorie des « deux traces » n’a pas pu rendre
compte des différences observées entre le rappel et
la reconnaissance, c’est qu'elle a peut-étre négligé le
caractere finalis€¢ des processus d’encodage. En fonc-
tion des buts qu’il s’est assigné ou qu’on lui assigne,
le sujet peut mettre en ceuvre dés I’encodage des
stratégies spécifiques de récupération. Pour le dire
autrement, on peut supposer que le sujet, suivant
les objectifs, se préparera soit a rappeler, soit a re-
connaitre une information. Si certains auteurs ont
montre que l'anticipation du test améliore la per-
formance des sujets, particuliérement en rappel, ces
resultats sont sensibles a des facteurs comme : le
contenu de la consigne, la nature verbale ou non
du matériel, son degré d’abstraction, 1’organisation
et la catégorisation possible des informations.

En définitive, il n’a pas été possible de mettre en
évidence Dexistence d’une relation causale entre
Panticipation du test de récupération et la nature de
’encodage effectué par les sujets. « Ce qui parait dou-
teux, cest quil existe des différences qualita-
tives d’encodage... Cela ne signifie pas cependant
qu'une anticipation différentielle du test soit incapable
d’introduire des différences quantitatives dans les opé-
rations d’encodage... le simple fait de s’attendre au
rappel exerce une influence facilitatrice... S’attendant
a un test de rappel qu’il sait difficile, le sujet peut ap-
pliquer un traitement plus « approfondi » a Iinfor-
mation qui est soumise a son étude, cette décision
n’impliquant aucunement une modification de la stra-
tegie d’étude... cela revient a dire que ’anticipation du
test ne modifie pas la nature du traitement... mais plu-
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tot son niveau de traitement » (Tiberghien et Lecocq,
1983, p. 87)..

Ce fut la position classique jusque dans les an-
neées 1970. Dans la reconnaissance, le sujet a acces, de
facon immeédiate et automatique, a la représentation
de I'information a reconnaitre. Sa tache est d’évaluer
le degré de familiarité de cette représentation. Dans le
rappel, ce jugement de familiarité ne peut intervenir
qu’apres recherche de I'information.

Le rappel peut €tre considéré comme une recon-
naissance mentale s’exergant dans un espace trés vaste
d’informations stockées, alors que la reconnaissance
opere sur un espace fin1 d’informations.

Les resultats sont venus confirmer cette interpréta-
tion. Quand les espaces de recherche sont identiques,
il n’y a plus de différence entre le rappel et la recon-
naissance. On a pu soutenir que la différence entre les
deux meéthodes d’investigation de la mémoire n’était
qu'une différence de degré et non de nature. La
preuve en est que par 'intermédiaire d’indices donnés
aux sujets, on peut facilement créer des situations in-
termédiaires entre le rappel et la reconnaissance. Les
indices auraient pour fonction de réduire 1’espace de
recherche.

L’1dée soutenue par Tiberghien et Lecocq (1983) est
que la situation de rappel ne différe que partiellement
de la situation de reconnaissance. Quelle que soit la
methode d’ivestigation utilisée, celle-ci « débute »
toujours par une information perceptive qui, en tant

1. G. Tiberghien et P. Lecocq (1983), Rappel et reconnaissance :
encodage et recherche en mémoire, Lille, PUL.
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que telle, décrit un contexte. C’est pourquoi, ce qui
différencie fondamentalement ces méthodes, c’est
qu’elles sont mises en ceuvre dans des contextes diffé-
rents. Il va sans dire que, sous certaines conditions,
ces contextes peuvent étre identiques.

Par ailleurs, « Le mécanisme de base de la re-
cherche mnésique est de nature associative. Dans le
rappel, comme dans la reconnaissance, la recherche
mnesique consiste toujours a essayer d’évoquer men-
talement, a partir d’un contexte perceptiblement dis-
ponible, des représentations susceptibles d’étre sou-
mises a décision... Une telle représentation théorique
accorde une grande importance au concept d’en-
codage et de récupération» (Tiberghien, 1980,
p. 513)"< En effet, comme I’ont souligné trés tot les
tenants de la « Psychologie de la forme », ’oubli, ou
I'incapacité d’évocation, peut étre attribuable a une
diftérence entre les conditions dans lesquelles ont été
saisies les informations a mémoriser et les conditions
dans lesquelles devrait se produire leur évocation.

Pour le dire autrement, toute modification entre les
conditions d’encodage et les conditions d’évocation
est une source de non-récupération. Par conséquent,
Poubli n’est pas forcément la manifestation d’une dé-
térioration du stockage, mais la conséquence de
I'utilisation d’indices 1nadéquats pour accéder a

1. G. Tiberghien (1980), Rappel et Reconnaissance : les pro-
cessus d’encodage et de recherche, L’Année psychologique, 80, 501-
521.

2. C. D. Morrns, J. D. Bransford et J. J. Franks (1977), Levels
of processing versus transfer appropriate processing, Journal of
Verbal Learning and Verbal Behavior, 16, 519-533.
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I'information retenue. Le contexte, pris au sens large,
peut jouer un réle non négligeable comme indice.

2. Spécificité de I"encodage.

A) La notion de profondeur de traitement. — Les 1é-
sultats que nous avons rapportés dans les chapitres
precedents ont permis d’établir que Pactivité du sujet,
au moment ou 'information a apprendre lui est pre-
sentée, détermine ce que sera son stockage. Mais nous
venons de constater qu’il ne suffit pas de saisir,
d’apprendre et de stocker une information pour pou-
voir la restituer.

En derniere analyse, 1l est preférable de parler de
récupération de l'information que de restitution car
Pactivite du sujet est, a ce niveau, aussi importante
que lors des phases précedentes. Contrairement a ce
qui a été soutenu pendant des années, ’activite de re-
cherche caractérise toute situation mise en ceuvre pour
rendre compte de ce qui a €té effectivement retenu par
les sujets. Qui plus est, cette recherche, méme condi-
tionnelle, semble dépendre, d’une part des conditions
dans lesquelles s’est effectu¢ l’encodage de I'infor-
mation, et, d’autre part, des conditions dans lesquelles
I'information doit étre récupeéree.

Comme nous avons eu ’occasion de le mentionner,
ce qui importe en maticre de mise en memoire d’une
information ce n’est pas tant la répétition pour la ré-
pétition, mais le type de traitement effectué par le su-
jet au moment de la répétition. Le stockage d'une in-
formation et sa récuperation dépendent d’une analyse
a la fois perceptive et cognitive du stimulus qu’elle re-
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présente, dans une situation donnée. De telle sorte que
la rétention n’est pas quelque chose en so1 (1l y a reten-
tion ou non), mais qu’elle est sous la dépendance de
I’activité du sujet a partir du moment ou I'information
a retenir est disponible.

Craik et Lockart (1972) soutiennent qu’une infor-
mation peut &tre traitée selon plusieurs niveaux
d’analyse. Cest le traitement le plus profond (s€man-
tique) qui en permettra la rétention a long terme. Un
mot comme « Enfant » peut étre analysé par rapport a
des caractéristiques purement structurelles (niveau su-
perficiel) : il posséde un « E » majuscule, il est com-
posé de 6 lettres, 2 lettres se répétent, etc. Mais 1l peut
étre aussi analysé sur un niveau plus profond : qu’est-
ce qu’il signifie ? que représente un enfant 7, etc.

Plusieurs expériences réalisées ont clairement de-
montré que la récupération d’une information est
conditionnée par le type de tiche que I’on fait realiser
au moment de la saisie. Ainsi, si ’on demande de
compter le nombre de lettres composant un mot, ou le
nombre de « e » présents dans un mot, les performan-
ces (mesurées en nombre de mots correctement resti-
tués) seront moindres que lorsqu’on demande de juger
du caractére plaisant ou non des mots indépendam-
ment du test utilisé (rappel ou reconnaissance).

A la lecture de I’ensemble de ces résultats, ce sont
les traitements effectués par les sujets au moment de la
saisie de I'information, plus particuliérement les traite-
ments sur la signification, qui seraient déterminants
pour la récupération de cette information. Dans
’ensemble, les travaux effectués dans ce champ de re-
cherche valident ’hypothése de la supériorité du trai-
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tement « profond » qui apparait comme essentielle-
ment qualitatif.

Mais en depit de 'homogénéité des résultats obte-
nus, n’existe-t-1l pas des situations ou un traitement
« superficiel » donnerait lieu a des performances supé-
rieures a un traitement « profond » ?

Morris, Bransford et Franks (1977) présentent a
des sujets deux taches a réaliser sans que le but du tra-
vail soit connu (situation d’apprentissage incident). La
tiche A consiste a décider s1 un mot peut avoir un
sens dans une phrase incomplete (... a une queue,
« chien »). La tache B conduit les sujets a décider si un
mot rime avec un autre (... rime avec «rien »,
« chien »). Apres quoi les sujets doivent reconnaitre
parmi une liste de mots ceux qui appartiennent au ma-
teriel d’apprentissage. Les résultats sont conformes a
ceux de Craik et Lockart : les sujets qui ont eu a effec-
tuer un traitement « profond » (tache A) sont plus
performants.

Tandis que ces sujets étaient dans les conditions ha-
bituelles de reconnaissance, d’autres devaient recon-
naitre, dans une liste de mots nouveaux, ceux qui
rimaient avec les mots critiques du matériel d’appren-
tissage. Dans cette situation, ce sont les sujets ayant
eu a effectuer la tiche B qui sont les plus performants.
Apres vingt-quatre heures les résultats subsistent.

Ainsi, dans certaines conditions, un traitement
« profond » ne donne pas toujours les meilleurs résul-
tats. L’etficacité du traitement effectué au moment de
la saisie de 'information dépend largement du test de
meémoire utilis€ ultérieurement. De telle sorte que
Morris et coll. (ibid.) préterent parler d’« identité de
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processus entre la saisie d’une information et les
conditions de sa récupération » que de « profondeur de
traitement ». Certains traitements (dits superficiels)
mettent en ceuvre des processus dirigés par les donnees
(ils sont plutot de nature perceptive) alors que
d’autres traitements (dits plus profonds) mettent en
ceuvre des processus dirigés par les concepts. Il parait
évident que si la nature des processus n’est pas iden-
tique entre la phase d’encodage et la phase de récupé-
ration, 1l en résultera des performances moindres. En
définitive, la distinction entre mémoire s€émantique et
mémoire épisodique releve plus d’une différence de
nature que de structure ou de fonction ; nous revien-
drons plus en détail sur cette distinction.

B) Une compréhension « pleine » de signification. —
Dans leur article de 1975, Craik et Tulving avaient
proposé de considérer la profondeur de traitement
comme une quantité d’information fournie aux sujets.
Pour justifier cette hypothese, ils demanderent a des
sujets de dire si, « oui» ou «non», un mot cible
( « montre » ) pouvait compléter une phrase. Suivant
le groupe, la phrase variait en complexité : « Il acheta
une... », ou bien ;: « Le viell homme avancga lentement
dans la piéce et prit délicatement la précieuse... qui
était posée sur la table Louis XV. » Apres cette phase
d’apprentissage incident, on demandait aux sujets de
restituer les mots cibles. Les résultats font apparaitre
que les mots sont d’autant mieux restitués qu’ils sont
apparus dans des phrases complexes. Toutefo1s, cette
dépendance ne se manifeste que lorsque les mots
cibles sont congruents avec la phrase. Dans le cas con-
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traire, la complexité n’a aucun effet: « Le vieil
homme avanga lentement dans la piéce et prit délica-
tement la précieuse “farine” qui était sur la table
Louis XV.» En d’autres termes, cela revient a dire
que la complexité est un facteur secondaire par rap-
port a la congruence.

Mais au lieu de parler de profondeur de traitement,
1l serait plus approprié¢ de dire que les sujets utilisent
ensemble des informations dont ils disposent (é1é-
ments perceptifs, connaissances, croyances) pour don-
ner un sens au matériel qui leur est donné et étre
mieux a méme de le récupérer. Bransford (1979) pro-
posent que I’on substitue au concept de profondeur de
traitement, celui d’« élaboration cognitive ». Ce qui si-
gnifie que le sujet ne se contente pas d’extraire le sens
d’une information, mais qu’il lui attribue du sens.

Le concept « d’¢laboration cognitive » recouvre
I''dée qu’apprendre consiste & mettre en relation
I'information nouvelle avec les informations déja pos-
sédees. De telle sorte que faire apparaitre I’infor-
mation a apprendre (ici le mot cible) dans un contexte
semantiquement congruent avec les connaissances des
sujets facilite la récupération de ce mot cible.

Neanmoins, il a été montré que 'utilisation d’un
contexte semantiquement congruent n’améliore pas
toujours la récupération. Pour ce faire, ils évaluérent
la capacité a récupérer des mots cibles selon trois
conditions d’apprentissage. Un groupe de sujets
(groupe A) se voit attribuer une liste de phrases de
base facilement compréhensibles et qui sont congruen-
tes avec les mots cibles («grand», «vieil»):
« L’homme... lit le journal. » Les deux autres groupes
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(groupe B et groupe C) se voient attribuer des phrases
de base mais enrichies d’une information complémen-
taire. Par exemple, le groupe B recoit les phrases :
« L’homme “grand” acheta les gateaux qui étaient en
vente », « Le “viell” homme acheta de la peinture au
vendeur. » Le groupe C quant a lm devait traiter les
phrases : « L’homme “grand” acheta les gateaux qui
étaient sur 1’étagere du haut », « Le “vieill” homme
acheta de la peinture pour décorer sa canne. »

Les sujets du groupe C récuperent plus facilement
les mots cibles que ceux des deux autres groupes.
Mais, contrairement aux suppositions de Craik et Tul-
ving, les sujets du groupe B ont des performances infé-
rieures a celles du groupe A.

Par ailleurs, 11 est clair que le concept « d’¢la-
boration cognitive » ne se réduit pas a une accumula-
tion d’informations. Une sériec d’expériences apporte
des données complémentaires. Les sujets sont soumis
a une tache de compréhension : on leur présente des
phrases difficiles a comprendre ( « Les notes étaient
mauvaises car le bois se fendait » ). Apres quoi on leur
donne, selon différents intervalles de temps, un indice
susceptible, ou non, de rendre ces phrases comprehen-
sibles ( « cornemuse », « taxi » ). Leur tache consiste a
dire s1 la phrase est compréhensible (ou non) et a éva-
luer leur degré de compréhension. Les indices qui per-
mettent de préciser la signification du mot clef
( « bois » ) améliorent le score de restitution. A condi-
tion toutefois que le temps laiss€ aux sujets leur ait
permis de les traiter et de les intégrer.

Cependant, des résultats supplémentaires montrent
que leffort fait pour trouver une signification a la
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phrase a tout autant d’importance. Soit la phrase :
« La meule de foin s’avéra importante car le para-
chute ne s’était pas ouvert » ; elle sera plus facile a
comprendre et a restituer que la phrase : « La meule
de foin s’avéra importante car le tissu ne s’était pas
ouvert. » S1 'on donne apres cing secondes I’indice
« parachute », les performances des sujets seront amé-
liorées. Mais les données enregistrées suggérent que ce
sont ceux qui auront fait ’effort de comprendre avant
que I'indice ne leur soit fourni qui auront les meilleurs
résultats.

Pour résumer, la notion « d’élaboration cognitive »
peut €tre interprétée comme la nécessité, pour le sujet,
de préciser la signification de 'information qui lui est
fournie. Pour ce faire, il est amené a traiter des infor-
mations complémentaires qu’il trouvera dans son en-
vironnement immédiat (ici, elles sont données par
’expérimentateur) ou/et dans sa mémoire permanente.
Ce qui importe ce n’est pas I’accumulation d’infor-
mations complémentaires mais la qualité de ces infor-
mations, plus précisément leur congruence.

3. Spécificité contextuelle. — L’ensemble des tra-
vaux que nous venons de rapporter laisse apparaitre
que la récupération d’une information dépend large-
ment du contexte dans lequel sa signification a été éla-
borée, qu’ll s’agisse du contexte interne au sujet (ses
connaissances et ses croyances) ou du contexte situa-
tionnel (les informations complémentaires tant ver-
bales que perceptives). C’est en ce sens qu’il faut en-
tendre la notion de « codage spécifique » proposée par
Tulving et ses collaborateurs pour rendre compte de
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I’existence d’une continuité associative entre les infor-
mations contextuelles et les informations présentées
aux sujets pour étre traitées (les stimuli). Cela revient a
dire que le contexte et la tdche forment un tout.

Dans une expérience qui a le mieux explicité cette
notion de codage spécifique, on fait apprendre une liste
de paires de mots ( « terre »-« froid » ) en précisant que
le mot a retenir est « froid ». On demande ensuite aux
sujets d’associer un mot au mot stimulus « chaud ».
C’est généralement « froid » qui est produit. Apres
quoi on soumet les sujets a un test de reconnaissance :
les sujets doivent retrouver les mots qui avaient €te pre-
sentés, dans les couples, pour étre appris. Ces mots
sont mélangés a la liste de tous les mots qui ont €té as-
sociés. Contrairement a ce que I’on pouvait penser, les
performances sont faibles (« froid » est peu reconnu).
Par contre, si on donne I'indice avec lequel le mot cible
était présenté, la reconnaissance est quasiment par-
faite. Ce qui importe c’est qu’il y ait identité contex-
tuelle entre I’encodage et le test de rétention. Cette inte-
raction est désignée par le terme « ecphorie ».

I1 existe une forte dépendance de la mémoire vis-a-
vis du contexte : un apprentissage réalis¢ dans un en-
vironnement donné ou dans un état psychologique
et/ou physique est d’autant mieux accessible que cet
environnement ou cet état particulier du sujet est iden-
tique au moment de la récupération. Cette dépen-
dance contextuelle semble particulierement 1mpor-
tante dans une situation de rappel.

4. Des mémoires ou un seul systéeme mnésique ? —

‘Que l'on s’interroge sur I’existence d’une activité de
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recherche, ou que 'on s’intéresse a la spécificité de
la compréhension, force est de constater que deux
hypothéses concernant la mémoire a long terme
s‘opposent. L’une prétend qu’une information est
stockée sous une forme sémantique indépendante des
informations contextuelles ; ’autre, au contraire, sou-
ti_ent que I'imformation est stockée sous une forme spé-
cifique et originale, car elle tire sa signification du
contexte.

Cest en 1972 que Tulving' propose de distinguer
deux structures dans la mémoire permanente : la mé-
moire semantique et la mémoire épisodique. La mé-
moire semantique serait constituée de connais-
sances genecrales représentées par des mots, des
concepts et leurs connexions. La mémoire épiso-
d1que serait quant a elle essentiellement « biogra-
phique », c’est-a-dire constituée d’informations parti-
culieres aux sujets, le plus souvent datées et
localisées.

La mémoire épisodique concerne des événements
qui font référence a des épisodes particuliers, a des in-
formations qui concernent I’individu, a des croyances.
Les processus qui la commandent sont temporels,
contextuels et fortement influencés par les affects. La
meémoire sémantique concerne des faits et des
concepts objectifs, des connaissances partagées. Les
processus qui y conduisent sont atemporels, peu sen-
sibles au contexte et aux affects.

1. E. Tulving (1972), Episodic and semantic memory, in E. Tul-

ving et W. Donaldson, Organization of Memory, New York, Aca-
demic Press.
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La mémoire sémantique serait une structure haute-
ment organisée et composée d’éléments fortement in-
terconnectés. En revanche, dans la mémoire épiso-
dique les informations sont peu organisees, peu
interconnectées et susceptibles d’étre plus facilement
oubliées. Les capacités inférentielles seraient presque
inexistantes en mémoire épisodique, I’acces aux infor-
mations y est délibéré et conscient, alors qu'en me-
moire sémantique il serait automatique. L’idée cen-
trale de Tulving concerne I'indépendance de ces deux
mémoires, particuliérement mise en évidence dans des
études sur des cas de pathologie de la mémoire.

Si 'indépendance des deux mémoires pouvait pa-
raitre acquise aprés le nombre importants de travaux
effectués sur des personnes présentant des pathologies
liées a I'alcoolisme, a la maladie de Parkinson, un cer-
tain nombre de travaux sont venus réfuter cette posi-
tion. En effet, il ne semble pas utile de postuler
I’existence d’une indépendance entre ces deux types de
mémoire puisque les phénomenes d’interférences peu-
vent rendre compte des données. D’autres auteurs at-
tribuent les différences observées a des problemes
de récupération plutét qu’a un double systeme de
mEmoire.

Aprés la perte d’intérét a opposer « memoire se-
mantique » et « mémoire épisodique » une autre dis-
tinction a été établie : « mémoire déclarative » et « me-
moire procédurale ». Les connaissances verbalisables
(savoir que...) reléveraient de la mémoire déclarative
alors que les connaissances non verbalisables ou difti-
cilement verbalisables (applications de régles, connais-
sances qui ne passent pas par un souvenir conscient)
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releveraient de la mémoire procédurale. La mémoire
declarative englobe a la fois la mémoire sémantique et
la mémoire épisodique. La dissociation entre ces deux
types de mémoire a €té validée par un grand nombre
de travaux portant sur les amnésiques : la mémoire
procédurale serait conservée alors que la mémoire dé-
clarative serait perturbée. De plus, ces structures mné-
siques correspondraient a des structures cérébrales
spécifiques.

Une autre distinction est proposée entre « mémoire
implicite » et « mémoire explicite ». En fait cette dis-
tinction fait plus référence aux tests utilisés pour éva-
luer le souvenir qu’a I’existence de deux mémoires dis-
tinctes (voir Nicolas, 1994)'. Pour notre part nous
prétérons utiliser les notions de « test explicite de mé-
moire » et de « test implicite de mémoire ». Les tests
explicites de mémoire font appel explicitement a la mé-
moire, ce sont les tests utilisés traditionnellement dans
les travaux sur la mémoire : le rappel libre (par
exemple : rappeler la liste des mots que vous avez lue),
le rappel indicé (par exemple : aprés avoir fait ap-
prendre une liste de mots dans laquelle il y a des noms
de fruits on donnera I'instruction suivante : qui permet
de faire une boisson alcoolisée, R - - - - - raisin !) et la
reconnaissance (parmi la liste de mots que 1’on vous
presente souligner les mots qui faisaient partie de la
liste d’apprentissage). Ces tests mesureraient la capa-
cité a récupérer ’ensemble des connaissances verbalisa-
bles ; c’est donc la mémoire déclarative qui serait visée.

1. S. Nicolas (1994), La mémoire dans 'ceuvre d’Alfred Binet,
L’Année psychologique, 94, 257-282.
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Les tests implicites de mémoire sont des tests ou
I’on ne demande pas explicitement aux sujets de faire
appel a leur mémoire pour répondre a une tiche
donnée. Dans une premicre étape, on demande par
exemple aux sujets d’évaluer un certain nombre de
mots selon qu’ils représentent quelque chose de BON
ou de MAUVAIS (les sujets sont informés qu’il s’agit
d’une tache d’évaluation mais ils ignorent qu’il s’agit
d’une tache de mémoire). Dans une deuxiéme étape,
on donne aux sujets une liste de mots incomplets qu’il
devra compléter le plus rapidement possible (par
exemple : RAI---; MER--; etc.). Dans une telle
tache, 1l se produit ce qu'on appelle un effer
d’amorcage : les sujets, sans faire appel de fagon cons-
ciente a leur mémoire, restituent préférentiellement les
mots de la liste qu’ils ont eu lors de la premiere étape
(RAISIN alors qu’ils auraient pu donner RAISON). Ces
tests font appel a I'utilisation de regles mises en ceuvre
automatiquement sans qu’ill y ait pour autant une
prise de conscience de la mise en ceuvre de ces regles ;
c’est donc la mémoire procédurale qu’évalueraient ces
tests. C’est essentiellement chez les personnes amnési-
ques qu’a été validée la distinction : mémoire implicite
versus mémoire explicite. Les performances des sujets
amnésiques sont identiques a celles des sujets témoins
quand on utilise des tests implicites, alors qu’elles sont
inférieures quand on utilise des tests explicites.

Comme pour la distinction mémoire sémantique,
mémoire épisodique la question est de savoir si1 cette
dichotomie reflete 'existence de deux systemes de meé-
moire indépendants ou si 1l ne s’agit pas d’une diffé-
rence liée aux processus cognitifs qui sous-tendent la
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mise en ceuvre de ces deux tests. Pour étre tout a fait
explicite, la différence observée entre ces deux tests ne
releverait-elle pas de la différence de nature des pro-
cessus en ceuvre lors de ’encodage et de ceux en ceuvre
lors de la récupération ?

Dans une expérience, les participants doivent dans
un premier temps lire des mots sans contexte (PAIN)
ou les produire a partir d’une phrase amorce (fait avec
de la farine, P ). On utilise quatre tests de mé-
moire : le rappel libre, le rappel par indigage phonolo-
gique (PIN), le complétement de mots (P - I N), un test
de connaissance générale (quelque chose que I'on
mange avec les aliments: ). Le rappel libre et le
test de connaissance générale font appel a la mémoire
declarative (ce sont des taches conceptuelles) alors que
le rappel par indigage phonologique et le compléte-
ment de mots relevent de la mémoire procédurale (ce
sont des taches perceptives). Les résultats indiquent
que le test de rappel libre et le test de connaissance gé-
nerale donnent lieu a des performances de récupéra-
tion supérieures a celles observées avec les autres tests
quand les sujets doivent produire les mots en appren-
tissage. Alors qu’ils donnent lieu a4 des performances
plus faibles que les autres tests quand Papprentissage
impliquait une simple lecture. On observe des effets
inverses quand il s’agit de tests procéduraux : comple-
tement, indigage.

Ces résultats reviennent a dire que ’évaluation de
ce qui a €té saisi, appris et traité par le sujet dépend
largement du test utilisé, plus particuliérement de sa
compatibilit€é avec les processus cognitifs mis en ceuvre
pendant la phase d’encodage. Suivant la consigne, le
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sujet traite I'information d’une maniére particuliere.
Suivant que l’attention portera sur un aspect du sti-
mulus ou sur un autre, ce ne sont pas les mémes ¢lé-
ments d’information qui seront stockés. Si le test de
mémoire ne vise pas les éléments effectivement traites
et retenus, les performances seront faibles.

Si le traitement sur le sens est performant en ma-
ticre de récupération d’information (donc de me-
moire), ce n’est pas parce qu’il est par essence, mais
plutot parce qu’il procéde d’habitudes cognitives lices
aux situations habituelles d’utilisation du langage.
Quand une information est produite, lauditeur
s’efforce, sauf cas exceptionnel, d’en saisir le sens pour
construire une signification et non d’en retenir unique-
ment les aspects formels. Il n’est cependant pas d¢-
placé de penser qu’un individu, dont l’activité habi-
tuelle le conduit a étre attentif a telles ou telles
caractéristiques physiques du matériel verbal, ne soit
pas plus performant sur ce niveau de traitement
qu’une autre personne. On pourrait le croire d'un en-
seignant a propos des fautes d’orthographe ou d’un
poéte a propos des rimes, pour ne prendre que ces

deux exemples.
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Chapitre 11

LE VIEILLISSEMENT COGNITIE
ET LES TROUBLES DE LA MEMOIRE

La littérature traitant des troubles de la mémoire
lies au vieillissement normal et pathologique est de
plus en plus abondante. Cela est quelque peu surpre-
nant dans la mesure ou, dans ce domaine, les cher-
cheurs se heurtent a un certain nombre de problémes
m?thodologiques que nous rappelons dans une pre-
miere partie avant d’exposer, dans une deuxiéme
partie, les résultats des recherches sur les modifica-
tions du fonctionnement de la mémoire au cours du
vielllissement normal. Dans une troisiéme partie, nous
rapportons les résultats des recherches concernant les
capacites mnésiques des personnes Aagées atteintes
d'une démence de type Alzheimer. Enfin, nous évo-
quons les différentes hypothéses avancées pour tenter
d’expliquer les modifications des performances mné-

siques sous I’effet du vieillissement normal et de la dé-
mence de type Alzheimer.

| — Les méthodes d’études
du vieillissement normal et pathologique

rUne grande variété de méthodes sont utilisées dans
I'étude des effets du vieillissement sur les processus
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mnésiques. Chaque méthode répond a des demandes
particulieres. On peut distinguer trois classes de me-
thodes : la phénoménologie, la psychométrie et
I’experimentation.

— Les recherches phénoménologiques incluent les
observations, les témoignages et les questionnaires.
Ces recherches dites in vivo ont pour finalité I’étude
du comportement des personnes agées confrontées a
des taches de la vie de tous les jours qui impliquent
les processus mnésiques. Ces études sont €galement
destinées a étudier la métamémoire : c’est-a-dire la
facon dont les personnes adgées percoivent et évaluent
leurs capacités mnésiques. 1l s’agit d’¢tudier les etfets
du vieilllissement sur le fonctionnement de la meé-
moire dans un contexte naturel. Cette méthode a une
forte valeur écologique et offre des perspectives
d’application dans la mise au point de thérapies de
remédiation cognitive. Elle est essenticllement des-
criptive, c’est-a-dire qu’elle révele les modifications
du fonctionnement quotidien de la mémoire chez
les personnes agées, mais cette méthode n’apporte
que peu d’informations sur les causes de ces modi-
fications.

— La psychomeétrie permet de mesurer le probleme
que pose les différences individuelles dans I’étude des
effets de I’dge. L’objectif est de distinguer le mieux
possible le facteur age des autres facteurs tels que le
niveau d’éducation, le style de vie, les changements
physiologiques, etc. Dans ce type d’étude, les différen-
ces interindividuelles sont réveélées par 1'usage d’une
batterie de tests. Ces tests ont ’avantage de donner
des mesures précises des effets de ’age sur diverses ha-
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biletés cognitives, comme les tests d’empan ou les tests
de vocabulaire. Ces données obtenues sur des échan-
tillons de sujets trés larges peuvent étre utilisées pour
ameliorer la mise au point d’expériences (vocabulaire,
vitesse de présentation, présentation visuelle ou audi-
tive des informations, etc.) et notamment pour homo-
geneiser les groupes de sujets.

— La méthode expérimentale, dite in vitro, a pour
objectif d’apporter des explications aux effets de I’age.
Dans ces études, on utilise essentiellement les metho-
des comparatives que sont la méthode longitudinale et
la méthode transversale. La méthode longitudinale
consiste a évaluer les performances d’une méme per-
sonne a différents moments de sa vie. Pour mesurer
lt_as effets de 1’dge, on compare les différentes observa-
tions relevées a chaque période. La méthode transver-
sale consiste a €tudier différents groupes de sujets qui
se distinguent par leur age chronologique pour com-
parer leurs performances a une méme tache. Dans la
majorite des études sur le vieillissement, on compare
les performances de sujets jeunes (habituellement des

ctudiants) a celles de sujets 4gés (sains ou atteints
d’une pathologie).

ll. — Le vieillissement normal

1l est geénéralement admis que 1’dge conduit & une
diminution des performances cognitives en general et
des capacités mnésiques en particulier. Cet état de fait
est reconnu, a telle enseigne qu’un nom a été donné a
ce phénomeéne et que des critéres de diagnostic du
vielllissement normal ont été définis. Un groupe de re-
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cherche fondé aux Etats-Unis par le National Institute
of Mental Health désigne le déclin de la mémoire 1€ a
I’age sous le nom de Age-Associated Memory Impair-
ment (AAMI). Sont ainsi designes les individus de plus
de 65 ans ne présentant aucun signe de démence,
ayant une efficience intellectuelle normale et dont les
performances sont au moins inférieures d’un écart
type a la moyenne établie pour des sujets jeunes aux
tests de mémoire standardisés.

1. Le vieillissement cérébral. — Le vieillissement
s’accompagne de plusieurs changements : baisse du
poids du cerveau, perte neuronale et changement de la
fonction cholinergique qui entraine des perturbations
du fonctionnement cognitif. Les changements les plus
caractéristiques sont la dégénérescence neurofibrillaire
et les plaques séniles. Les plaques séniles et les fais-
ceaux neurofibrillaires sont observés en moindre
quantité dans le vieillissement normal qu’ils ne le sont
dans la maladie d’Alzheimer.

— Les faisceaux neurofibrillaires sont constitués de
fibrilles qui s’enroulent en hélice et s’amassent massi-
vement dans le corps de la cellule nerveuse et sur ses
axones. Ces fibrilles sont composées de la proteine tau
sous une forme hyperphosphorylée.

— Les plaques séniles résultent de ’accumulation ex-
tracellulaire d’amyloide (béta-protéine A4), ou pep-
tide A. L’accumulation dans le milieu extracellulaire
du peptide A participerait a ’entrée massive de cal-
cium dans la cellule (altération de la membrane) et ac-
tiverait la microglie (réaction inflammatoire), ce qui
entraine la mort inéluctable du neurone par nécrose
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OU par apoptose. Ces plaques sont essentiellement lo-
calisées dans le néocortex et ’hippocampe.

| En t:alt, lors du vieillissement normal, ces modifica-
tions n'ont pas de manifestations Symptomatologiques
Importantes car des mécanismes compensatoires se
mettent en place. Le systéme nerveux dispose de deux
principales armes pour reagir au vieillissement : la re-
-c{oizdance et la plasticité synaptique. En effet, la quan-
tité d? neurones est telle qu’il y a automat!iquement
suppléance fonctionnelle. La fonction des cellules ner-

veuses mortes est alors prise en charge par les cellules
-nerveuses restantes.

Ainsi, _le cerveau age s’adapte aux changements
auxquels il est confronté. De la méme maniere, au ni-
veau comportemental, grace au phénomeéne dej« plas-
ticité comportementale », la personne agée s’adaptera
aux modlﬁcatlons de son fonctionnement cognitif
(85t en raison de ce phénomene genéral de vicarz'ance.
obse1:ve non seulement au niveau organique mais aussi
au niveau du comportement, qu’ll est préférable de
décrire les processus cognitifs déficitaires tout en

.- - Y
sinterrogeant de maniére systematique sur ’éventuelle
existence de processus compensatoires.

% . VIEI"ISSEI‘I:IEI'It et mémoire a court terme ou me-
moire de travail. — Les études qui décrivent les effets

e ) r o .
de I’age sur’la ICmo1re a court terme mettent en évi-
dence des résultats controversés.

En effet{ les capacités des sujets agés restent stables
dans certames epreuves de mémoire 3 court terme
que ce soit dans des tiches d’empan ou dans la téchg
de Brown-Peterson. Dans une tache d’empan, le sujet
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doit rappeler plusieurs items (mots ou chiffres) imme-
diatement aprés leur présentation en respectant leur
ordre d’apparition. Dans la tiche de Brown-Peterson,
les sujets rappellent la liste d’items apres un délai va-
riable (jusqu’a vingt secondes). Pendant cet intervalle,
on demande au sujet d’accomplir une tache distrac-
trice (par exemple compter a rebours) pour empécher
la répétition ou I’élaboration du matériel.

Un autre indicateur des capacités de la mémoire a
court terme, ’effet de récence (rappel plus fréquent
des derniers items d’une liste d’une longueur supé-
rieure a I’empan), ne serait pas non plus affecté par
’age.

Cependant, il faut signaler que certaines recherches
décrivent des effets de I’age sur ces mémes taches : em-
pan de mots, empan spatial, empan de gestes symbo-
liques, empan de configuration manuelle et épreuve de
Brown-Peterson.

A la lecture de ces résultats, on peut s’interroger sur
la nature des différences de performances dans les
épreuves de mémoire a court terme. Plusieurs explica-
tions sont proposées. La premiere soutient que ces dif-
férences peuvent résulter de modifications dans les
conditions d’administration des épreuves d’une étude
a ’autre. La seconde implique des facteurs non con-
trolés, comme par exemple le niveau de scolarité, qui
peuvent étre a la source des différences de perfor-
mances entre sujets jeunes et ages.

Enfin, un autre élément de comprehension peut €tre
apporté si on considére non plus uniquement la fonc-
tion de stockage de la mémoire a court terme mais
aussi ses fonctions de traitement et de manipulation
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de 'information. On est alors conduit a considérer les
capacités de mémoire de travail des personnes agées.

Le vieillissement aurait pour conséquence la réduc-
tion des ressources de I’administrateur central et/ou
une atteinte de ses fonctions de planification, de con-
trole et de stockage.

La diminution des ressources générales de 1’admi-
nistrateur central a conduit a émettre ’hypothése que
les sujets 4gés seraient sensibles aux situations de
double tiche qui impliquent une division de Iatten-
tion. Par exemple, pendant que les sujets lisent une
phrase ils doivent compter a rebours a haute voix.
Cette hypothése est confortée par les résultats
qu'obtiennent les personnes Agées dans des tiches
doubles perceptivo-motrices n’impliquant que la fonc-
tion de traitement de la mémoire de travail, et donc
aucune activité de stockage. D’autres études ne réve-
lent pas d’interaction entre Idge et la division de
Pattention. Toutefois, ces études mettent en jeu une
tache unique, impliquant a la fois le stockage et le
traitement de I'information, et étudient surtout la divi-
sion de I’attention entre plusieurs opérations mentales
dans une méme tache.

Cette présentation des effets de I’age sur les capaci-
tes de la mémoire a court terme et de la mémoire de
travail montre plusieurs résultats contradictoires. Ces
divergences conduisent a rester prudent quant a une
cventuelle altération avec I’Age des capacités mnési-
ques a court terme. Il s’agit de ne pas conclure trop
rapidement a un déficit global de la mémoire de tra-
vall. La compréhension des effets de ’age sur ses dif-
férentes composantes reste en attente d’une descrip-
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tion plus précise des fonctions de 'administrateur
central et des relations qu’il entretient avec les sys-

témes esclaves.

Enfin, les taches qui sont utilisées pour mesurer la

mémoire a court terme ou la mémoire de trava}l ne
sont pas totalement indépendantes de l? mémoire a
long terme. Pour reprendre l’exemple de I'attention se-
lective, la sélection des informations pertinentes et

I’inhibition des informations accessoires ne peuvern_t SE
faire que sous le contréle des connaissances anterieu-

res du sujet stockées en mémoire a long terme.

3. Vieillissement et mémoire a long terme. — La
description de la mémoire a long terme passe par t:.:elle
des étapes d’encodage, de stockage et de recuperation.

Il semble admis que la phase de stockage est
épargnée par le vieillissement. Les courbes d‘e taux
d’oubli des personnes dgées sont comparables a celles
des sujets jeunes, tout au moins pour des intervalles
inférieurs a vingt-quatre heures. -

Par contre, les opérations d’encodage et de récupe-
ration occupent une place centrale dans les 1n:terp}‘eta:
tions apportées aux effets de I’dge sur la mémoire a

long terme.

A) Vieillissement et encodage. — L’encodagcf peut
étre défini comme €tant 'étape du processus mnesique
au cours de laquelle I'information traitée est trans-
formée en une trace mnésique. Cet encodage peut tre
plus ou moins profond : l’inforl}la,_tion peut étre ana-
lysée en fonction de ses caractéx:xst_lques phqums, ou
en fonction de ses caractéristiques semantiques.
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Comme nous I’avons décrit dans le chapitre précé-
dent, un traitement profond exige beaucoup de res-
sources attentionnelles et aboutit a une trace mnésique
durable, alors qu’un traitement de surface nécessite
moins de ressources et se caractérise par une trace
moins durable. Par ailleurs, I’efficacité des niveaux de
traitement dépend du type de récupération : st on de-
mande au sujet de retrouver les mots qui riment entre
eux, en apprentissage, un traitement superficiel sera
plus efficace qu’un traitement en profondeur.

a) Déficit d’encodage : déficit de production. — A un
niveau profond de traitement, c’est-a-dire lorsque
'information est traitée en fonction de caractéristi-
ques semantiques, 1l faut que les opérations cognitives
requises soient appliquées a cette information. Les
opérations de catégorisation et d’organisation des in-
formations soumises a I’apprentissage permettent de
transformer les informations rencontrées en une trace
mnésique ¢€laborée, distincte, donc plus accessible au
moment de la récupération. Les personnes dgées ren-
contreraient plus de difficultés que les sujets jeunes a
realiser ce type d’opération du fait d’un déficit de
I’attention sé€lective empéchant ces sujets de se focali-
ser sur les aspects essentiels et pertinents des informa-
tions traitees.

Les sujets 4gés seraient incapables d’entreprendre
spontanement les opérations d’encodage les plus effi-
caces. En d’autres termes, si les stimuli externes
n’induisent pas un traitement profond, les sujets agés
sont moins enclins que les sujets jeunes a entreprendre
le traitement nécessaire pour qu’un événement soit en-
codé de maniere distincte dés qu’il exige un effort co-
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enitif important (effortfull). 11 est admis que dans le
vielllissement normal, le déclin du fonctionnement 1n-
tellectuel se manifeste principalement dans les taches
qui exigent un maximum de ressources.

Les différences entre sujets jeunes et ages dans les
opérations d’encodage peuvent diminuer si les consi-
gnes et les conditions expérimentales incitent les sujets
a réaliser les traitements les plus efficaces. Cest pour
cela que nous parlons de déficit de production.

Craik (1986)' propose de distinguer les « déficits de
production » des « déficits de traitement ». L hypothese
du déficit de production suggere que les sujets ages
peuvent, dans des conditions particulieres, eftectuer
un encodage profond, alors que ’hypothese du déficit
de traitement soutient que ces sujets sont incapables,
quelles que soient les conditions, de réaliser un tel
encodage.

Plusieurs résultats accréditent ’hypothese d’un défi-
cit de production. Une diminution des effets de ’age
est observée lorsque la consigne d’encodage incite les
sujets a organiser le matériel d’apprentissage. D’autres
études montrent que les sujets agés bénéficient du ra-
lentissement de la vitesse de présentation du matériel
et de ’augmentation du nombre de ces présentations.
Cependant, on a pu montrer que cet effet bénéfique
est identique pour les sujets jeunes. Or, s1 le bénefice
retiré de ces conditions particulieres par les sujets ages
n’est pas plus important que celul qu’en retirent les

1. F. I. M. Craik (1986), A functionnal account of age differen-
ces in memory, in F. Kilx, H. Hagendorf, Human Memory and
Cognitive Abilities, Amsterdam, North Holland, Elsevier.
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sujets jeunes, on peut penser que cette forme d’aide ne
constitue pas réellement un moyen de pallier les défi-
cits d’encodage liés a ’age. Ces conditions expérimen-
tz‘fles ont plutét pour fonction de réduire le niveau de
difficulté de la tache. Dans ce cas, les résultats sont en
faveur d’un déficit de production.

| b) Déficit d’encodage : déficit de traitement. — A
I'hypothése du déficit de production s’oppose I’hypo-
these du déficit de traitement, qui suggére que les trai-
tements sémantiques de I'information subissent avec
Iage de:s modifications irréversibles. En effet, méme si
l’orga_msation de la mémoire sémantique est préservée,
les sujets dgés auraient plus de difficultés que les jeu-
nes a exploiter efficacement leurs connaissances sé-
mantiques au cours de I’encodage. Ce déficit serait
plus prononce pour ce qui est des hauts niveaux
d’organisation de la mémoire sémantique. En effet, les
sujets ages beneficient aussi bien que les sujets jeunes
des mdyc:es schématiques signalant les hauts niveaux
d’oygamsation, alors qu’ils tirent moins avantage que
lqs jeunes des indices taxonomiques. Nous savons par
a_ﬂleurs que les sujets a4gés se servent des indices exté-
rieurs (donneés par I'expérimentateur) parce qu’ils ne
sont plus capables d’accéder, d’identifier et de retrou-
ver par cux-memes de tels indices au cours de
I’encodage.

c) Déficit d’encodage des éléments contextuels. —
Une autre explication du déficit d’encodage prend en
compte le contexte. Les traces mnésiques élaborées
lors de‘l’encodage correspondent a la synthése des in-
fomatlons cibles proposées et des connaissances du
sujet, auxquelles viennent s’ajouter les informations
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contextuelles. Certains auteurs expliquent le déficit
mnésique par un déficit de ’encodage du contexte as-
socié a I'information cible. Chez les personnes agees,
cet encodage ne serait plus automatique comme chez
les sujets jeunes : il deviendrait un processus controlg,
dont on suppose qu’il est altéré par le vieillissement. Si
tel est le cas, le contexte ne peut plus alors tenir le réle
d’indice de récupération et, de la méme maniére, la re-
cupération de l'information cible n’entrainera pas
celle des informations contextuelles. Du fait de ce dé-
ficit, le caractére distinctif de I'information diminue, et
sa ressemblance avec d’autres informations s’accroit.
Ainsi, selon I’hypothése d’un déficit d’encodage du
contexte, on s’attend a observer une différence plus
importante entre sujets jeunes et 4gés dans des condi-
tions ou I’encodage du contexte n’est pas demandé,
par rapport a des conditions ou cet encodage est pres-
crit. Or, les résultats de plusieurs ¢tudes vont a
’encontre de cette prédiction.

d) Déficit des processus d’encodage automatiques. —
Un des corollaires de la conception qui attribue les
déficits mnésiques a une réduction des ressources at-
tentionnelles est que les tiches automatiques ne de-
vraient pas entrainer de différence de performance
entre sujets jeunes et 4gés. Or, une autre hypothese
suggére que les opérations d’encodage automatique
sont elles aussi altérées par le vieillissement. Pour
tester cette hypothése, différentes « taches automa-
tiques » sont utilisées : tdches de mémoire de fré-
quence de mots, de mémoire des modalites de pre-
sentation (auditives ou visuelles), et la mémoire

temporelle des activites.
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- La mémoire des modalités de presentation (audi-
tive ou visuelle) est considérée comme une tache au-
tomatique. Dans ces épreuves, les sujets 4gés ont des
résultats inférieurs a ceux des sujets jeunes. Dans la
tache automatique de meémoire temporelle d’activité
(mémoire de 'ordre dans lequel une suite de taches

est réalisee), des déficits liés a I’age sont ¢galement
observés.

B) Vieillissement et récupération. — Les opérations
de récupération ont pour fmalit¢ I'acces a la trace
mnésique et sa restitution. Les difficultés de récupé-
ration représentent une des raisons majeures des dé-
ficits mnésiques des personnes dgées. Cette conclu-
sion est 1ssue de la comparaison des performances
obteques dans des épreuves ou les exigences de récu-
pération sont réduites (reconnaissance) ou importan-
tes (rappel).

a) Reécupération automatique et récupération con-
trolée. — Deux types de récupération sont distingués :
une récupération rapide et relativement automatique
qu conduit au sentiment de familiarité, et une
réecupération plus contrdlée qui, parce qu’elle im-
pligue I'acces a I'information contextuelle originale,
conduit le sujet a un souvenir plus précis. Les
réponses know (connaitre) qui traduisent la recon-
naissance d’un item sans que le sujet soit capable de
recupérer les informations contextuelles de la pre-
Ir}lére présentation de I'item, se distinguent des
reponses remember (se souvenir) qui impliquent a
la fois la récupération de I'information cible et celle
de l'information contextuelle. Parkin et Walter
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(1992)! étudient leffet de I'age sur les deux types de
récupération know et remember. Les sujets doivent
apprendre une liste de mots, puis répondre a une
tache de reconnaissance en oui-non, tout en preci-
sant si leur décision est le résultat d’un sentiment de
familiarité, ou s’ils se souviennent du contexte de
Papprentissage. Les résultats montrent que les répon-
ses de type know augmentent avec l'age tandis que
les réponses remember diminuent. Ce patron de ré-
sultats pourrait s’expliquer par une incapacité des
sujets agés a considérer les items les uns par rapport
qux autres et a les associer au contexte de
Papprentissage pour les récupérer. Ce résultat sug-
gére que les processus de récupération sont altéres
par le vieillissement.

Pour décrire les activités de récupération, Mandler
(1980)? évoque Iintervention de deux processus. Le
premier est un processus d integration qui correspond
3 Pactivation automatique des représentations en me-
moire. Cette activation permet au sujet d’avoir un sen-
timent de familiarité. Le second est un processus
d’élaboration qui permet au sujet de relier un evene-
ment & son contexte, ou a un autre évenement, pour
augmenter 'efficacité du processus de recherche. Du
point de vue cognitif et attentionnel, le processus
d’élaboration est plus coliteux que le processus
d’intégration. Le déficit mnésique perturberait les pro-

1. A. Parkin et B. M. Walter (1992), Recollective experience,
normal aging and frontal dysfunction, Psychology and Aging, 7,

290-298.
2. G. Mandler (1980), Recognized : The judgement of previous

occurrence, Psychological Review, 87, 252-271.
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cessus conscients, c’est-a-dire €laboratifs, et épargne-
rait les processus intégratifs. Cette théorie prédit que
les performances en rappel libre seront plus faibles
que les performances en reconnaissance. En effet, le
rappel libre suppose la participation consciente du su-
jet qu s’engage dans des processus élaboratifs alors
que la reconnaissance implique davantage les proces-
sus intégratifs automatiques.

b) Récupération et génération d’indices. — Ce qui est
memorise, c’est 'enregistrement des capacités percep-
tivo-cognitives engagées lors du traitement de ’infor-
mation. Le systeme perceptif enregistre les conséquen-
ces d’un traitement perceptif et le systéme réflexif
enregistre celles de traitements tels que I’organisation,
le contrdle et les commentaires sur les événements.
Dans ce cadre, plus une activité de récupération re-
quiert I'intervention du systéme réflexif (c’est-a-dire
plus elle nécessite une génération d’indices) plus elle
sera difficile a maitriser chez des sujets présentant un
déficit mnésique. A 'opposé, plus une activité sera
guidée par les indices environnementaux, plus elle sera
facile. Ainsi la reconnaissance sera plus facile que le
rappel car elle est guidée par des indices perceptifs.

Plusieurs résultats corroborent cette prédiction qui
est le plus souvent testée en égalisant I’encodage au
moyen d'un apprentissage incident. Pour ce faire, les
sujets réalisent une tache de décision lexicale avec des
mots fréequents, des mots peu fréquents et des non
mots. Les sujets ne sont pas informés que cette tache
sera suivie d’un test de reconnaissance. Les résultats
indiquent que les sujets agés réalisent la tiche de déci-
sion lexicale aussi bien que les sujets jeunes. Par
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contre, dans I’épreuve de reconnaissance, les sujets
jeunes obtiennent des résultats supérieurs a ceux des
sujets agés. Ces résultats suggerent que 'encodage est
correctement réalisé par les personnes agees alors que
la récupération est déficitaire.

¢) Non-spontanéité de la récupération. — Craik
(1986) explique le déficit de récupération par les diffi-
cultés que rencontrent les sujets agés dans la mise en
ccuvre spontanée des opérations de récupération les
plus efficaces. Les sujets agés ne seraient pas a méme
de rechercher et de produire spontanément des indices
qui faciliteraient la récupération d’une information
cible. De la méme maniére, ces sujets ne feraient pas
appel a leur souvenir des éléments de la situation
d’apprentissage pour retrouver les informations cibles.
Seul un support environnemental adéquat permet de
compenser le déficit des processus spontanes. Ce sup-
port peut étre constitué par les informations contex-
tuelles ou les indices de récupération proposés par
’expérimentateur. '

d) Récupération et mécanismes inhibiteurs. — Hasher
et Zacks (1988)! apportent une autre explication du
déficit de récupération en invoquant les perturbations
des mécanismes inhibiteurs. Le mauvais fonctionne-
ment de ces mécanismes laisserait des informations
non correctes interférer avec I'information que le sujet
doit récupérer. Plusieurs études indiquent une sensibi-

1. L. Hasher et R. T. Zacks (1988), Working memory, compre-
hension and aging : A review and a new view, in G. H. Bower, The
Psychology of Learning and Motivation (vol. 22), New York, Aca-

demic Press.
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lité importante des sujets ages a 'interférence. S1 mter-
férence et inhibition sont deux termes souvent utilises
de facon interchangeable, 1l est nécessaire de les distin-
guer. L’inhibition fait référence a un processus actif de
suppression alors que I'interférence fait référence a un
processus passif 11¢ a la compétition entre plusieurs
stimulus. D’un point de vue cognitif, 'inhibition est
associée a d’autres processus comme l’activation, plus
particuliérement a sa suppression, alors que l'inter-
férence n’implique pas forcément la suppression de
’activation. De plus, 1l est nécessaire de rappeler qu’il
n’existe pas de corrélation clairement ¢tablie entre
sensibilité aux interférence et déficit d’inhibition.
Enfin, 1l existe plusieurs procédés pour mesurer
’inhibition mais qui selon nous n’operent pas tous au
méme niveau (Brouillet et Syssau, 2000).

lll. — La démence dégénérative
de type Alzheimer

[La démence dégénérative de type Alzheimer est res-
ponsable d’environ 80 % des démences présentées par
les personnes agées. On a pu constaté que la fréquence
de cette maladie augmente avec I’age : seulement 3 %
des sujets de 60 ans sont concernés par cette maladie
alors que 47 % des sujets de plus de 75 ans en sout-
frent. Avant d’exposer les effets de cette maladie sur le
fonctionnement cognitif de la personne agee, nous fe-
rons un bref rappel des différentes définitions et ap-
pellations de cette pathologie. Nous rappellerons en-
suite les distinctions qui peuvent étre faites entre les
patients Alzheimer en fonction du diagnostic de la
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maladie, de ses conditions d’apparition et de son €vo-
lution. Enfin, nous recensons les modifications des
performances obtenues en mémoire a court terme, en
mémoire de travail et en mémoire a long terme.

[’évocation de cette maladie pose un probleme de
terminologie. Par le terme générique « démence », on
désigne un affaiblissement mental global frappant
’ensemble des facultés psychiques et altérant progres-
sivement ’affectivité, les activités et les conduites du
sujet.

On parle de « démence sénile » pour €voquer toute
démence qui survient tardivement dans la vie : ma-
ladie d’Alzheimer, démence vasculaire, etc.

La « démence présénile » correspond a un syndrome
qui survient avant un certain age. Ainsi, la distinction
entre démence présénile et sénile est fondée sur I'age
d’apparition de la maladie, fixé arbitrairement a
65 ans.

Le terme « maladie d’Alzheimer » est utilisé pour dé-
finir un syndrome clinique caractérisé par une altera-
tion progressive des fonctions cognitives accompagnee
de modifications neurohistologiques : dégénérescence
neurofibrillaire et plaques séniles. Traditionnellement,
la dénomination « maladie d’Alzheimer » était ré-
servée aux démences préséniles et la dénomination
« démence sénile de type Alzheimer » était réservee aux
affections s’exprimant cliniquement apres 65 ans. Ce-
pendant, cette distinction basée sur I’4ge n’¢tant pas
corroborée par les données ¢pidémiologiques, un
consensus général a été proposé afin d’unifier les for-
mes préséniles et séniles de I’affection. Pour notre part,
nous avons choisi d’utiliser la dénomination « démence
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de type Alzheimer » (DTA) qui traduit ’hétérogéneité de
cette affection.

La DTA se caractérise par une grande hétérogeneite
de ses manifestations comportementales et cognitives.
On observe une grande variabilite¢ entre des patients
qui, pourtant, sont a un stade présume¢ comparable de
la maladie. De la méme maniére, dans des intervalles
de temps trés courts, on remarque une importante va-
riabilité des performances pour un méme sujet. Cette
hétérogénéité a conduit a distinguer des sous-groupes
de patients DTA. Les différentes classifications se font
en fonction de I’étiologie, du diagnostic, ou encore de
la progression de la maladie.

1. Etiologie, diagnostic et évolution de la DTA.

A) Etiologie de la pT4. — Plusieurs hypotheses sont
avancées pour rendre compte de 'apparition de la ma-
ladie (Brouillet, 2003)!. Les différentes causes invo-
quées déterminent une classification possible des pa-
tients DTA.

Hypothese neuropathologique et cholinergique. La
premiére anomalie neuropathologique requise pour
que le diagnostic de la DTA soit définitif est la concen-
tration de plaques d’amyloide dans le néocortex et
’hippocampe. Ces plaques modifient les cellules ner-
veuses. Par ailleurs, la DTA est également associée a
une déficience de la fonction cholinergique qui en-
traine des diminutions variables de la synthese des ca-

1. D. Brouillet (2003), La maladie d’Alzheimer, in D. Lecourt,
Dictionnaire de la pensée médicale, Paris, PUF.
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técholamines et ’augmentation de la production de
neurotransmetteurs excitotoxiques comme le gluta-
mate et la dopamine. Nous savons que méme si le dé-
ficit cholinergique n’explique pas toute la maladie, 1l
rend compte de certains de ses aspects, et en particu-
lier il est souvent évoqué pour rendre compte du défi-
cit mnésique des patients DTA. .

Hypotheése génétique. Cette hypothese est issue pour
une part de l'observation de formes familiales de
la DTA et pour une autre part des travaux en génetique
moléculaire.

Dans un grand nombre de familles, on trouve au
moins deux patients DTA. Cependant, « ’agrégation »
familiale n’implique pas nécessairement une transmis-
sion génétique. Certains proposent une autre explica-
tion aux formes familiales de la maladie. Par exemple,
il a été observé que la moyenne d’age des meres des
patients était plus élevée que celle des meres des sujets
controles.

Pour ce qui est des travaux en génétique molecu-
laire, ils ont permis de constater que les facteurs géne-
tiques jouaient un role variable dans le déclenchement
de la maladie. Dans certains cas, des anomalies chro-
mosomiques (chromosomes 14 et 21) ont un réle de-
terminant et conduisent a la maladie, alors que dans
d’autres cas, ces anomalies ne constituent qu’une pre-
disposition pour le développement de la maladie, dont
expression clinique dépend de facteurs environne-
mentaux. Un élément qui semble étayer I’hypothese
génétique tient au fait que la plupart des cas de tri-
somie 21 4gés de plus de 35 ans sont atteints de
la DTA.
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Hypothése vasculaire. Les déficits circulatoires sont,
simmon responsables, du moins trés impliqués dans
la DTA. Prés de 34 % des patients DTA ont une atteinte
cerebro-vasculaire. La réduction du débit sanguin cé-
rebral, souvent observée a la suite d’'un traumatisme
cranien, constituerait un terrain propice au développe-
ment de la maladie. Cependant, le role potentiel de ce
facteur (traumatisme crinien) dans le déclenchement
de la maladie n’est pas systématiquement reconnu.

Hypothése toxique. Cette hypothése est supportée
par le constat d’une augmentation des taux céré-
braux d’aluminium dans la DTA et d’une accumula-
tion d’aluminium dans les neurones présentant une
deégenérescence neurofibrillaire. Les études épidémio-
logiques n’ont pas identifié, dans notre environne-
ment, des toxines pouvant contribuer au développe-
ment de la maladie. Seul Paluminium, a forte
concentration dans I’eau, pourrait induire une dégé-
nerescence neurofibrillaire.

Hypothese bactérienne. La présence d’une bactérie,
Chamydia pneumoniae, dans les cellules cérébrales
pourrait favoriser I’émergence d’une DTA. En effet,
cette bactérie sécréterait des substances (cytokines) qui
pourraient nécroser les cellules nerveuses. Cependant,
la question est toujours ouverte : est-ce la présence de
la bactérie qui favorise la DTA ou est-ce l’affai-
blissement des membranes cellulaires dans la DTA qui
permet a la bactérie de pénétrer dans les cellules ?

Hypothese dégénérative. 1.’age est siirement le fac-
teur de risque le plus important. Originellement,
la DTA était considérée comme une forme de vieillisse-
ment acceléré. Certaines théories postulent que le
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vieillissement est causé par une accumulation de dom-
mages. Divers éléments vont activer des géners rd}ts
« tueurs » qui vont engendrer le processus de.détério-
ration associé au vieillissement. |

Les différentes hypothéses présentées définissent
des classes de patients, les « vasculaires », les « dégé-
nératifs », les « formes familiales », etc. Cependant,
ces hypothéses ne s’excluent pas I'une l’aut}'e et tres
probablement se renforcent. En eftet, Plusmurs fac-
teurs peuvent converger pour conduire a I’expression
clinique de la maladie.

B) Le diagnostic. — Le diagnostic de la DTA est un
diagnostic d’exclusion : il n’est prononcé que lorsque
toutes les autres explications possibles des troubles du
patients sont exclues. Il faudra notamment f’:)gclure les
conséquences d’un syndrome dépressif, de lesions vas-
culaires ou d’autres démences comme la démence
frontotemporale et la démence a corps de Lewy. C"es:[
un diagnostic de probabilité qui ne sera confirme
qu’aprés autopsie. L'examen post mortem est le sei_ll
¢lément permettant de poser un diagnostic ret}“ospect_lf
de certitude de la maladie. Cependant, un diagnostic
peut &tre émis du vivant de la personne sur la bfa_s:e
d’un ensemble d’éléments. Au premier rang de ces_ele-
ments figurent les pertes de mémoire qui s man}fes-
tent graduellement et de fagon insidieuge. S1 au debu‘g
de la maladiz ce sont les oublis de faits récents qui
prédominent, progressivement ils vont concerner des
faits anciens et 'ensemble des systemes de meémoire
vont étre atteints. Cependant, pour envisager un dia-
gnostic de DTA, ces déficits mnésiques doivent €tre as-
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socies 4 au moins un autre déficit cognitif qui peut
toucher les fonctions instrumentales (langage, praxies,
gnosies), les fonctions exécutives (raisonnement, plani-
fication, contréle de I’exécution) ou les fonctions
d’orientation spatio-temporelle. Le diagnostic clinique
repose sur un entretien avec le patient et ses proches
pour connaitre 'histoire de la maladie, sur un examen
neuropsychologique et sur un examen neurologique
(scanner, IRM, PET).

C) Evolution de la maladie. — La DTA est une ma-
ladie évolutive, caractérisée par des périodes de stabi-
lisation. La vitesse de la progression du déclin intellec-
tuel est tres variable, de un a quinze ans, et il se
resume le plus souvent en trois phases. Pendant la
phase initiale de la maladie, le patient présente des dé-
faillances de la mémoire, une baisse des capacités de
concentration, des troubles visuo-spatiaux modérés et
une dysphasie (trouble du langage) moyenne. La se-
conde phase est caractérisée par une perte de mémoire
progressive, une dysphasie, une dyspraxie (incapacité
a produire des mouvements volontaires adapté a un
but), une dysgnosie (incapacité a reconnaitre et
d’identifier des objets malgré des fonctions sensorielles
intactes) et une désorientation temporo-spatiale. Le
fonctionnement émotionnel est encore relativement
epargné. La troisieme phase de la maladie se caracté-
rise par une démence compléte ou les fonctions cogni-
tives et la personnalité du sujet subissent des change-
ments profonds.

Du fait de I’hétérogénéité des manifestations de la
maladie, la définition du stade de son évolution est dé-
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licate. En effet, au premier stade de la maladie, cer-
tains patients pourront avoir des capacites de langage
préservées alors que les habiletes v1su_.0-spatlales se-
ront trés atteintes, mais d’autres patients pourront
présenter une distribution inverse des manifestations

cliniques.

2. Les troubles de la mémoire dans la DTA. — Paral-
lelement aux troubles du fonctionnement cognitif, une
grande variété de problemes connexes accompagne
la DTA. De nombreux troubles physiques peuvent se
manifester ; désordres du sommeil, de 'appétit, declin
de la condition physique, etc. On peut aussi observer
des troubles psychiatriques tels que les illusions qui
sont souvent de nature paranoiaque (certitude qu'un
voleur hante les lieux), les hallucinations (visuelles et
auditives), la dépression, I'anxiété, des 'phobies, des
perturbations de la personnalite (agitation, violence,
insultes, etc.). Tous ces troubles, lorsqu’ils sont asso-
ciés a la DTA, ont une influence négative sur le fonc-
tionnement cognitif et en accélerent le déchn.

Pour décrire 'ensemble des modifications des pro-
cessus mnésiques liées a la DTA, nous reprenons lq dis-
tinction entre mémoire a court terme et mémoire a
long terme. Certaines des explications avancees pour
expliquer les déficits mnésiques dans la DTA repren-
nent les hypothéses proposées dans le domaine du

vieillissement normal.

A) DTA et mémoire a court terme. — De nombreux
travaux témoignent de l'altération de la mémoire a
court terme dans la DTA et de la corrélation existant
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entre cette atteinte et la gravité de la démence. Le défi-
cit de la mémoire a court terme se manifeste dans les
éepreuves d’empan de chiffres, d’empan de mots et
d’empan spatial. La tiche de Brown-Peterson révele
¢galement des déficits de la mémoire a court terme
chez les patients DTA. Leurs performances a cette
tache sont faibles et sont corrélées avec la gravité de la
démence. En outre, 'effet de récence n’est plus ob-
servé chez les patients DTA. Il arrive cependant qu’au
tout début de la maladie, du moins, 1l soit conservé.
[’ensemble de ces résultats témoigne de 1’hété-
rogenéite des manifestations de la maladie en ce qui
concerne les capacités de la mémoire a court terme.
Qu plus est, au premier stade, tous les patients ne
présentent pas de déficit de la mémoire a court terme.
De ce fait, aux épreuves de mémoire a court terme il
faudra ajouter des épreuves de mémoire de travail, qui
nous renseignent davantage sur les capacités de traite-
ment, de controle et de planification des patients DTA.
Pour Morris (1986)', les perturbations majeures de
la mémoire de travail concernent plus I’administrateur
central que les systemes esclaves. La boucle arti-
culatoire aurait un fonctionnement normal. Cepen-
dant, I’hétérogénéité qui caractérise cette population
conduit a penser que les troubles de la mémoire ne
sont pas nécessairement liés a un mauvais fonctionne-
ment de l’administrateur central. Lorsqu’il est ob-
serve, le déficit de ’administrateur central serait da a
une reduction des ressources de traitement de ce sys-

1. R. G. Morris (1986), Short-term forgetting in senile dementia
of the Alzheimer’s type, Cognitive Neuropsychology, 3, 77-97.
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tame. Pour mesurer les ressources de traitement, on
demande a des patients DTA de rappeler des triades de
consonnes aprés des intervalles de temps a!lant Jus-
qu’a vingt secondes, au cours desquels les sujets_reah-
sent des taches distractrices exigeant plus ou moins de
ressources cognitives (taper de la main sur une_table,
prononcer un mot, additionner des paires de chlftjres)‘.
Lorsque les patients n’ont pas de tache distractrice a
réaliser, ils ont des performances comparables a celles
des sujets contrdles. Par contre, leurs performances de
rappel sont déficitaires dés qu’ils ont une tache dis-
tractrice a effectuer, aussi simple soit-elle. Des résul-
tats similaires sont retrouvés dans les expériences de
double tache. Les patients DTA ont des performances
inférieures a celles des sujets agés sains dans la réalisa-
tion simultanée d’une tiche de poursuite Vvisuo-
motrice et d’'un empan de chiffres. Ce résultat suggere
que les patients DTA sont dans l’incapgcité de coor-
donner les traitements cognitifs nécessaires a la réali-
sation des deux taches et souffrent donc d’un deficit
des ressources de I’administrateur central. D’autres
travaux montrent que les fonctions de planification et
de contréle de l’administrateur central sont, elles

aussi, altérées par la maladie.

B) p74 et mémoire a long terme. — Dans la DTA, les
troubles de la mémoire a long terme sont évidents.
Bien qu’il soit trés difficile de définir la nature de ces
troubles, il est toute de méme possible de dégager des
constantes. |

Les atteintes de la mémoire a long terme sont liees
aux difficultés rencontrées dans les étapes d’encodage,
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de stockage et de récupération. Ces étapes sont plus
ou moins 1mpliquées dans les hypothéses proposées
pour expliquer la diminution des performances en mé-
moire a long terme.

Les capacités de stockage sont celles qui sont le
moins souvent évoquées : les patients DTA présentent
des courbes d’oubli normales. De la méme maniére,
méme s1 les patients DTA mettent plus de temps pour
acquerir une information, une fois qu’elle est acquise,
ils ne Poublient pas plus vite que les sujets témoins.

Ce sont les déficits d’encodage et de récupération
qui sont le plus souvent invoqués pour expliquer les
performances mnésiques des patients DTA.

a) Déficit d’encodage. — Les explications des diffi-
cultés rencontrées par les patients DTA centrées sur un
deficit d’encodage sont notamment soutenues par
Hodges, Salmon et Butters (1990)!. L’hypothése d’un
déficit d’encodage est en majeure partie étayée par
’absence d’amélioration significative des performan-
ces, dans les taches de rappel indicé et de reconnais-
sance, par rapport aux taches de rappel libre. Méme si
parfois une amélioration des performances en rappel
indicé par rapport au rappel libre est observée, cette
amelioration est moins importante que chez les sujets
sains, ce qui témoignerait d’une réelle perturbation
des processus d’encodage. Ainsi on peut penser que

les patients DTA ne sont pas capables d’effectuer un
encodage efficace.

1. J.R. Hodges, D. P. Salmon et N. Butters (1990), Differential
impairment of semantic and episodic memory in Alzheimer’s and
Huntington’s diseases : A controlled prospective study, Journal of
Neurology, Neurosurgery and Psychiatry, 53, 1089-1095.
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Une épreuve d’encodage classique consiste a propo-
ser trois types de listes de mots : une liste de mots non
reliés sémantiquement (appartenant a des categories
sémantiques différentes), une liste de mots apparte-
nant a deux catégories sémantiques, non regroupes
par catégorie, et une liste ou ces mémes mots sont re-
groupés par catégorie. Quel que soit le type de liste,
les patients DTA obtiennent des performances de rap-
pel libre inférieures a celles des sujets témoins. Ce re-
sultat conduit a conclure que, contrairement aux su-
jets témoins, les patients DTA ne tirent aucun bénéfice
des relations sémantiques entre les mots.

Dans une autre épreuve, une liste de mots non
groupés est présentée plusieurs fois de suite (cing pre-
sentations suivies de cing épreuves de rappel libre).
D’un rappel a lautre, les sujets contrdles organisent
de mieux en mieux les mots de la liste, alors que les
patients DTA n’imposent aucune organisation a cette
liste, méme aprés plusieurs présentations. Ainsi,
les DTA rencontrent des difficultés dans la réalisation
d’un encodage efficace car ils ne trouvent pas de ma-
niére spontanée les éléments organisateurs des conte-
nus a apprendre.

Corkin (1982)' étudie les capacités des patients a
réaliser des traitements plus ou moins profonds a
I’étape de I’encodage du matériel d’apprentissage.
Elle pose trois types de questions aux sujets: « Le

1. S. Corkin (1982), Some relationships between global amne-
sias and the memory impairments in Alzheimer’s disease, in S. Cor-
kin, K. L. Davies, J. H. Crowdon, E. Usdin et R. J. Wurtman,
Alzheimer’s Disease : A Report of Progress, New York, Raven

Press.
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mot est-1l prononcé par un homme ou par une

femme ? » (encodage acoustique), « Le mot rime-t-il
avec... ?>_> (encodage phonétique), ou encore « Le
mot ?St-ll un type de...?» (encodage sémantique)
(I:fli resul‘E[ats nclion}rent que les patients ne tirent au:
avantage de I’enc : ' I
cu I‘ecmmaigsSame' odage sémantique a 1’épreuve
Cept?ndar_lt, des résultats différents peuvent étre ob-
teilurs s1 le niveau de profondeur de traitement est con-
trolé. Il peut, par exemple, €tre demandé aux sujets de
p{odmre §i1fférents types de mots a partir de la liste
d_ apprentissage, soit un mot qui rime, soit la désigna-
tion du lieu ou I'objet peut étre trouvé. Les sujets doi-
vent ensuite répondre a une épreuve de rappel libre et
_dc rappel indicé. Dans I’épreuve de rappel indicé, les
indices utilisés sont les associations proposées pa,r le
sujet. rLes_ patients DTA bénéficient autant que les su-
Jets temoins des conditions d’encodage sémantique
L’a condition contréle d’encodage libre est aussi bien
reussie que la condition sémantique et mieux que la
condition phonétique. Il semblerait que parfois les pa-
tients DTA soient capables d’encoder spontanément les
mform_atlons a un niveau sémantique. De plus, quelle
que soit la condition d’encodage, les patient; tirent
autant profit que les sujets témoins des indices séman-
tiques au moment de la récupération. Au vu de ces 1é-
sultats, on pourrait conclure a une préservation des
processus d’encodage et a un déficit des processus de
recupcration. Or les auteurs remarquent que cette
conpluswn ne serait valide que si les patients DTA
avaient :t)énéﬁcié plus que les sujets témoins des indi-
ces de récupération, ce qui n’est pas le cas. Le déficit
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Vest ni un déficit de récupération ni un déficit de
I’encodage sémantique.

Une incapacité a encoder tous les attributs néces-
saires 4 une bonne caractérisation de l'item peut
également étre la source des difficultés mnésiques
rencontrées dans la DTA. Moins distinct, 'item est
confondu avec d’autres items sémantiquement sem-
blables au moment de la récupération. Pour ces
auteurs, la présentation d’un mot suscite, chez le
patient DTA, la création d’une représentation cate-
gorielle et non pas la création d’une représentation
spécifique.

Nous noterons toutefois que, méme si les strategies
d’encodage sont moins efficaces chez les patients DTA
que chez les sujets sains, la cause principale des trou-
bles de la mémoire a long terme est un déficit de récu-
pération. En effet, méme si un item est relativement
bien encodé, un déficit des processus de récupération
peut empécher I’acceés a cet item.

b) Déficit de récupération. — L’ hypothese du déficit
de récupération est issue de ’observation, dans certai-
nes études, d’une amélioration des performances en
rappel indicé et en reconnaissance par rapport au rap-
pel libre. Lipinska, Biackman et Herlitz (1992)' mon-
trent que les patients DTA, comme les personnes agees
saines, améliorent leurs performances du rappel libre
au rappel indicé. Ils bénéficient des indices séman-
tiques « environnementaux » donnes par Pexpéri-

| L. Bickman, T. Mintyld et A. Herlitz (1990), The optimiza-
tion of episodic remembering in old age, in P. B. Baltes et
M. M. Baltes, Successful Aging : Perspectives from the Behavioral
Sciences, New York, Cambridge University Press.
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mentateur et d’indices « internes » qu’ils ont générés
pendant la phase d’encodage.

Les déficits de récupération observés dans la DTA
pourraient s’expliquer par les difficultés que ren-
contrent ces patients dans la mise en ceuvre des
processus de recupération, c’est-a-dire d’accés a
I'information.
| Une autre explication repose sur ’hypothése d’une
Incapacite a inhiber les informations non pertinentes
au moment de la récupération. Cette incapacité se
traduit par une sensibilit¢é accrue a I’interférence
d’ou de fréquentes intrusions dans les protocoles dé
rappe_l. Dans leur expérience, les sujets doivent lire
une liste de noms de personnes inconnues. Ils doi-
vent ensuite porter un jugement a propos de la re-
nommee des noms d’une nouvelle liste, dans laquelle
lesi noms d’inconnus présentés précédemment sont
melangés avec les noms de personnages célébres et
de nouveaux noms d’inconnus. Les patients DTA,
contrairement aux sujets témoins, n’obtiennent pas
de bonnes performances en reconnaissance et sont
sensibles a l'effet du sentiment de familiarité. Ils ju-
gent les noms des personnes inconnues précédem-

ment lus comme €tant des patronymes de person-
nages celebres.

V. - Les changements cogpnitifs
a l'origine des troubles de la mémoire

Les études sur le wvielllissement normal et sur
1:_:1 DTA ne se contentent pas de decrire les modifica-
tions du fonctionnement cognitif de la personne
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agée, elles tentent également de les expliquer. A
heure actuelle, plusieurs explications coexistent.
Elles s’inscrivent soit dans une approche globale, soit
dans une approche analytique du vieillissement
cognitif (Van der Linden et Hupet, 1994 ; Syssau,
1998). Dans les approches globales, ’enjeu est de
trouver le ou les facteurs généraux qui permettraient
de rendre compte de I'ensemble des performances
mnésiques des personnes agées observees, quelle que
soit la tache utilisée. Parallelement a cette ap-
proche, se développent d’autres théories explicatives
qui visent a étudier les effets du vieillissement de
maniere analytique. Ces théories considerent que
chaque épreuve de mémoire a une sensibilité dif-
férente aux effets du vieillissement selon les struc-
tures et les processus cognitifs qu’elle implique de
maniére privilégiée. Dans le prolongement des ap-

proches analytiques se développent les approches
multifactorielles qui prennent en considération

d’autres facteurs tenants aux caractéristiques de la
tache, des sujets ou de la nature des contenus a

mémoriser.

1. Les approches globales du déficit mnésique. —
Les approches globales du vielllissement visent a
décrire le ou les facteurs généraux qui permettraient
d’expliquer dans sa globalité le déclin cognitif de la
personne agée. Ces approches sont essentiellement
fondées sur un changement avec 1’age des res-
sources cognitives du sujet. L’hypothese d'un déficit
des ressources cognitives tire son origine de l'idee
que le systéme cognitif humain est un systeme
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dont les capacités sont limitées. Salthouse (1985)
entend par la que le nombre d’éléments suscep-
tibles d’€étre traités dans un intervalle de temps
donné est restreint. De ce fait, les capacités de mé-
moire de travail détermineront la faisabilité et la
qualit¢ du traitement des informations. De la méme
maniere, la gestion des informations traitées, c’est-a-
dire leur activation et leur inhibition, sera impor-
tante pour la réalisation d’une tiche de mémoire.
Enfin, la réussite ou I’¢chec a une épreuve dé-
pendra de la vitesse a laquelle les informations sont
traitees.

Les recherches menées dans une perspective globale
décrivent en quoi les limites du systéme de traitement
de la personne agée : capacités de mémoire de travail,
mecanismes d’inhibition et vitesse de traitement, con-
traignent le fonctionnement cognitif de la personne
ageée. Les recherches qui appréhendent ces facteurs
leur conférent plus ou moins de poids dans
Pexplication des dysfonctionnements cognitifs obser-
vés dans le vieillissement. A I’heure actuelle, plusieurs
combinaisons possibles entre déficit de mémoire de
travail, déficit d’inhibition et ralentissement cognitif
sont testees en vue d’expliquer par le biais d’'un fac-
teur unique et global le déclin mnésique des personnes
agees. D'un point de vue chronologique, les cher-
cheurs ont dans un premier temps étudié le ralentisse-

1. T. A. Salthouse (1985), Speed of behavior and its implica-

tions for cognition, in J. E. Birren et K. W. Schaie, Handbook of

313% Psychology of Aging, New York, Van Nostrand Reinhold, 400-
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ment cognitif, puis la mémoire de travail et enfin
P’1nhibition.

Le ralentissement cognitif associ¢ au vieillissement
est un des phénoménes comportementaux de la per-
sonne agée le plus souvent étudié et le moins souvent
controversé. Contrairement a ce qui est observe pour
bon nombre de variables cognitives, le ralentissement
cognitif est aussi bien constaté dans les études trans-
versales que dans les études longitudinales. De plus, le
ralentissement cognitif est une mesure tres sensible a
’age puisque la baisse de la vitesse de traitement en
fonction de ’dge est linéaire. Dans le vieillissement
normal, le temps nécessaire a la réalisation d’une
tache cognitive peut étre décrit a partir de la formule
suivante : temps nécessaire aux sujets jeunes multiplié
par une constante qui est approximativement egale
a 1,5. Dans la DTA, la constante est égale a 2,2 en
moyenne, ¢’est-a-dire qu’elle évolue de 1,9 au premier
stade de la maladie a 2,9 au troisieme stade. Il faut
noter que cette différence entre les sujets ages et les su-
jets jeunes est d’autant plus élevée que la tache est
complexe. Outre les mesures du temps de réalisation
de taches complexes, d’autres mesures spécialement
destinées a mettre en évidence le ralentissement cogni-
tif sont désormais couramment utilisées.

Aprés une dizaine d’années de recherche, Salthouse
(1996)' propose un modé¢le théorique de I'explication
du vieillissement cognitif par le ralentissement de la

1. T. A. Salthouse (1996), The processing-speed theory of adult
age differences in Cognition, Psychology and Aging, 103, 3, 403-
428.
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vitesse de traitement. Il montre que ce facteur est cen-
tral dans I’explication des performances des personnes
ageées dans la mesure ou 1l permet d’expliquer les per-
formances a différentes taches cognitives (mémoire,
raisonnement, perception), ce facteur étant dans cette
théorie décrit comme indépendant de la tache. Il au-
rait une influence a la fois sur la vitesse de réalisation
des opérations cognitives et sur la qualité du produit
de ces opérations.

Le dysfonctionnement de la mémoire de travail et
plus particuliecrement de I’administrateur central est
omnipreésent dans les tentatives d’explication du défi-
cit cognitif que connaissent les personnes agées saines
ou DTA et c’est selon plusieurs auteurs la cause princi-
pale des troubles rencontrés dans la DTA. Pour illus-
trer les études sur les conséquences d’un dysfonction-
nement de la mémoire de travail sur les performances
cognitives, nous prendrons I’exemple des performan-
ces de compréhension et de mémorisation de textes.
Ces recherches consistent a examiner dans quelle me-
sure la récupération d’un texte est déterminée par les
capacités de la mémoire de travail, c’est-a-dire cor-
rélée aux performances obtenues a des tiches d’empan
de mémoire de travail, comme celle de Daneman et
Carpenter (1980)'. Dans cette tache, les sujets doivent
lire des phrases a haute voix et se souvenir du dernier
‘mot de chacune d’elles en vue du rappel des derniers
mots de toutes les phrases précédemment lues.

1. M. Daneman et P. Carpenter (1980), Individual differences

in working memory and reading, Journal of Verbal Learning and
Verbal Behavior, 19, 450-466.
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L’objectif poursuivi dans ces recherches est d’utiliser
les mesures de la mémoire de travail comme un preé-
dicteur des performances qu’obtiendra un sujet dans
une autre tdche comme le raisonnement ou la me-
moire de textes. Il a été montré que '’empan de lecture
est réduit chez les sujets a4gés. Pour ce qui est de la
corrélation entre les mesures d’empan et celles de la
compréhension de textes, certaines etudes montrent
que les performances a cette tiche d’empan sont pre-
dictives du rappel de phrases et de textes. Or une autre
étude améne & penser que cette tdche n’est pas plus
prédictive qu’une autre car les performances des sujets
agés sont inférieures a celles des sujets jeunes dans
toutes les tiches d’empan mnésique (empan de mots et
de phrases). Ainsi, aucune des mesures d’empan mne-
sique ne fournirait de bonnes prédictions des perfor-
mances de rappel et de reconnaissance. Ce résultat
n’implique pas pour autant ’abandon de la concep-
tion qui attribue a la mémoire de travail un role d_éter-
minant dans I’explication des déficits mnésiques lics a
’age. Il est possible que les tdches d’empan utilisées ne
soient pas suffisamment sensibles. Pour avancer dans
cette identification des aspects de la mémoire de tra-
vail responsables de la baisse des performance§ des
personnes agées, il faudra avancer dans la compl_‘ehen-
sion des différentes composantes de la mémoire de
travail. Cette compréhension passe par I’examen isole
du fonctionnement de chacune des composantes et des
fonctions de la mémoire de travail : boucle phonolo-
gique, registre visuo-spatial, administrateur _centra,l,
fonction de stockage, de traitement, de mise a jour, de
coordination des systémes esclaves, etc.
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Pour certains, parmu les fonctions de I’admi-
nistrateur central, 1l n’y en aurait qu’une qui serait
réellement responsable du déclin cognitif des person-
nes agées : la fonction d’inhibition. Hasher et Zacks
(1988) attribuent deux réles importants aux processus
d’inhibition : a@) éviter que des informations non perti-
nentes avec les traitements effectués ne viennent en-
combrer la mémoire de travail ; b) désactiver les infor-
mations qui sont devenues non pertinentes pour les
traitements en cours et qui se trouvent en mémoire de
travail. Zacks et Hasher (1994)' ajoutent que les pro-
cessus d’inhibition, en maintenant 1’attention des sujets
sur 'information pertinente, interdisent qu’une infor-
mation deéja rejetée ne revienne dans le champ atten-
tionnel du sujet. L’1dée que I'inhibition est altérée avec
I’age n’est pas une idée nouvelle, méme s1 c’est seule-
ment depuis une dizaine d’années que I’on assiste a un
renouveau d’intérét pour cette question. Pour tester
’hypothe¢se d’un déficit d’inhibition lié au wvieillisse-
ment, Faust et al. (1997)° réalisent une expérience dans
laquelle les sujets doivent décider s1 un mot cible pré-
senté apres le dernier mot de la phrase est relié au sens
général de la phrase. Le dernier mot de la phrase est un
homographe et le mot cible est un des deux sens de cet

1. R. T. Zacks et L. Hasher (1994), Directed ignoring : Inhibi-
tory regulation of working memory, in D. Dagenbach et T. Carr,
Inhibition in Attention, Memory, and Language, San Diego, Acade-
mic Press.

2. M. E. Faust, D. A. Balota, J. M. Duchek, M. A. Gernsba-
cher et S. Smith (1997), Inhibitory control during sentence compre-

hension in individuals with dementia of the Alzheimer type, Brain
and Language, 57, 225-253.
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homographe qui peut étre ou non le sens cohérent avec
la phrase (i.e. Elle mange une glace, suivie soit du mot
cible SORBET qui est cohérent avec la phrase, soit du
mot cible MIROIR qui n’est pas cohérent avec la
phrase). La population étudiée est composée de per-
sonnes agées non démentes et de personnes DTA. Les
résultats obtenus montrent d’une part que ces deux po-
pulations sont capables d’activer le sens adéquat et,
d’autre part, que les DTA ont plus de difﬁcul.tés que les
personnes Agées pour supprimer le sens inadéquat.
Nous avons repris I’expérience de Faust ez al. (Syssau,
Brouillet et Groén, 2000) en y apportant quelques mo-
difications destinées a vérifier que les sujets activent
bien les deux sens des homographes. Les résultats lais-
sent apparaitre que les deux acceptions des homogra-
phes ne sont pas activées de fagon ¢quivalente. Pour
chaque sujet, il existe une acception dominante et une
acception secondaire qui n’est pas comparable pour
tous les sujets. De plus, il faut plus de temps pour
inhiber 1’acception non dominante que l’acception
dominante.

En somme, c’était en termes de dysfonctionnement
de la mémoire de travail que ’on avait, jusqu’a pre-
sent, tendance a expliquer les troubles de mémoire ob-
servés dans le vieillissement normal et pathologique,
plus particuliérement on les attribuait a un dysfonc-
tionnement de ’administrateur central. Mais les tra-
vaux qui examinent conjointement les capacites
d’inhibition et de mémoire de travail ont montre que
les différences dans les tAches de mémoire de travail
telles que ’empan de lecture et I’empan de chitfres re-
fletent des difficultés d’inhibition.
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Un nouveau facteur géneral est aujourd’hui envi-
sage, 1l concerne les capacités sensorielles ou sensori-
motrices €valuées essentiellement a partir de la force
manuelle et de 'acuite visuelle et auditive. On observe
une relation linéaire positive importante entre I’dge et
ces capacités. Trois hypothéses sont avancées par Lin-
denberger (2000)' pour expliquer cette relation :

— ['hypothese de la privation sensorielle des change-
ments négatifs dans le fonctionnement sensoriel ré-
duisent la probabilité d’échanges intellectuels signi-
ficatifs avec I’environnement. Avec le temps, ce
manque de stimulation sensorielle conduirait a des
changements négatifs dans le cerveau ;

— 'hypothese de la saturation cognitive des performan-
ces sensorielles et sensori-motrices due au vieillisse-
ment cérébral s’appuie sur I'observation que le vieil-
llssempnt est souvent associ€ a des réductions de la
precision et de 'automaticité des aspects élémentai-
res et c_:le la coordination des processus sensoriels et
sensorl-moteurs. En consequence, I'aspect atten-
tionnel dans I'exécution des taches sensorielles et
sensori-motrices devient de plus en plus important
avec I’age pour atténuer les conséquences de ces ré-
ductions ;

— l'hypothese de la cause commune. L hypothése de la
cause commune fait appel a des variations de
I'intégrité fonctionnelle du cerveau, dues a I'dge.

i 1. U. Lindenberger (2000), Avec I’dge, il existe un lien entre
onctltqt{lqem[gntB senﬁfmel Ku sensori-moteur et fonctionnement
cognitif, in D. Brouillet et A. Syssau, Le vieillissement cogniti -
mal, Bruxelles, De Boeck. gy
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C’est ainsi que ’on a pu montrer que les acuites Vi-
suelles et auditives sont plus étroitement lices au
fonctionnement intellectuel pour un age avance que
pour I’age adulte. Plus largement, des analyses lon-
gitudinales ont montré des relations fortes entre
changements cognitifs et capacites sensorielles et

motrices.

En conclusion, les facteurs consideéres permettent

d’expliquer une large part de la variance entre les per-

formances des sujets agés et des jeunes adultes, une
part de variance reste en attente d’une explication.
Pour rendre compte dans sa totalité de la variabilite
des performances avec l'dge, il semble nécessaire
d’intégrer aux nouvelles recherches d’autres facteurs
relatifs aux caractéristiques des sujets. Kwong See et
Ryan (1995)! pensent notamment aux facteurs soclaux
et affectifs. Des 1989, Bickman? incitait aussi les cher-
cheurs a prendre en considération I'interaction qui
existe entre les caractéristiques du sujet et celles de la
tache qui lui est proposée pour mieux decrire le vieil-
lissement cognitif.

2. Les approches analytiques du déficit mnésique. —
Dans ces approches, les différences de performances
lites au vieillissement sont expliquées en termes de

1. S. T. Kwong See et E. B. Ryan (1995), Cognitive mediation
of adult age differences in language performance, Psychology and
Aging, 10, 3, 458-468.

7. L. Bickman (1989), Memory compensation and aging, in
L. W. Poon, D. R. Rubin et B. A. Wilson, Everyday Cognition in
Adulthood and Late Life, New York, Cambridge University Press.
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sensibilité a 1’age des composantes de traitement im-
pliquées par la tiche qui a révélé ces différences. Ces
sous-composantes de traitement peuvent correspondre
a des unites structurales ou a des unités fonctionnelles.
Ainsi, les différences de performances liées a I’dge
dans une tache spécifique sont expliquées par le dys-
fonctionnement des sous-composantes de traitement
impliquées dans la tache. Dans cette perspective ana-
lytique, on distinguera, par exemple, les tiches qui im-
pliquent la mémoire épisodique des tiches qui impli-
quent la mémoire sémantique pour expliquer les effets
de ’age sur les performances mnésiques pour conclure
a une sensibilité a I’age plus importante pour la mé-
moire épisodique que pour la mémoire sémantique.
On pourra également distinguer les taches qui impli-
quent les processus controleés de celles qui impliquent
les processus automatiques. Les approches analyti-
ques se heurtent a des difficultés méthodologiques et
statistiques relevées par Van der Linden et Hupet
(1994). En effet, 1l est difficile d’attribuer les différen-
ces lices a ’age a une composante particuliére de trai-
tement sans s’€tre assuré au préalable que toutes les
composantes de traitement impliquées dans la tache
ont €té systematiquement évaluées, ce qui constitue un
idéal de l'expérimentation rarement atteint. Par ail-
leurs, 1l est difficile de penser que le dysfonctionne-
ment d’'une composante particuliere de traitement
n’affecte pas l'efficacité d’autres composantes de trai-
tement. Pour 1soler et comprendre les effets d’un défi-
cit d’une composante particuliére de traitement sur les
performances des personnes agées, il faut disposer de
modeles théoriques capables de spécifier les interrela-
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tions entre les différentes composantes impliquees
dans une tache. Enfin, les dysfonctionnements des
composantes de traitement sont inférés a partir de la
mise en évidence d’un déficit associ¢ a 'age plus 1m-
portant dans certaines taches que dans d’autres.
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Chapitre 111

LES CAPACITES DE MEMOIRE
PRESERVEES
DANS LE VIEILLISSEMENT

De la méme maniére que I’on ne peut pas veritable-
ment comprendre un fait de mémoire sans connaitre
les processus dont il est le produt, i1l est difficile
d’envisager qu’il soit possible d’approcher le fonction-
nement de la mémoire sans avoir recours a la produc-
tion de faits de mémoire. Or 1l est maintenant bien
établi, du moins pour un fonctionnement mnésique
normal, que les procédures et les tests d’évaluation
utilisés pour « évaluer » la mémoire ne sont pas sans
incidence sur ce qui est produit par le sujet comme fait
de mémoire. Qui plus est, les travaux réalisés ces dix
derniéres années ont montré de fagon incontestable
que les connaissances, c’est-a-dire la mémoire, exer-
cent une influence importante sur les processus impli-
qués dans la saisie, le stockage et la récuperation des
informations. Les processus mnésiques, ceux qui assu-
rent une certaine permanence aux informations, sont
sous la dépendance de la meémoire.

Depuis les premiers travaux expérimentaux réalisés
sur la mémoire, on sait que son ¢valuation a partir de
tests utilisant une procédure de rappel libre donne lieu
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2 des performances moindres qu'une procédure de
rappel avec indice, et qu’une procédure de reconnais-
sance permet d’obtenir des performances supérieures
aux deux autres procédures. Plus récemment, on a
montré que le rappel avec indice est plus etficace
quand les sujets ont produit eux-mémes ces indices.
Enfin, le caractére implicite ou explicite du test de me-
moire doit étre pris en considération car le premier
semble donner lieu a des performances mnésiques su-
périeures au second.

Les procédures utilisées lors de 'apprentissage ne
sont pas sans influence sur les performances mnési-
ques. Ici encore on sait depuis les premieres €tudes sur
la mémoire qu’un apprentissage délibéré donne lieu a
des performances mnésiques supérieures a un appren-
tissage incident ou le sujet ne sait pas qu’il devra resti-
tuer I’information. Mais de fagon plus déterminante, 1l
a été mis en évidence I'importance du type de traite-
ment (du type d’analyse) que ’on fait effectuer au su-
jet : un traitement mettant en ceuvre la compréhension
est plus efficace qu’un traitement plus superficiel qui
focalise ’attention du sujet sur des aspects purement
structurels du stimulus. Cependant, il semble mainte-
nant acquis qu’un traitement profond ne soit pas tou-
jours supérieur a un traitement superficiel. Ce qui 1m-
porte c’est que les processus mobilisés lors de la phase
de récupération soient identiques a ceux qui €taient en
cuvre au moment de I'apprentissage.

Les conditions dans lesquelles s’est fait ’encodage
déterminent la probabilité de pouvoir retrouver, le
moment voulu, 'information. C’est ainsi que 'on a
mis en évidence 'importance de donner a apprendre

99



un matériel structuré ou du moins un matériel dont on
peut extraire ’organisation. De la méme fagon 1l a éte
démontré le role joué par la spécificité du codage : la
récupération d’une information est d’autant plus pro-
bable que des éléments du contexte dans lequel elle a
- été traitée ont été stockés en méme temps qu’elle. Un
autre facteur semble déterminant pour le devenir
d’une information, c’est le travail réalis¢ par le sujet
pour intégrer 'information a mémoriser a I’ensemble
de ces connaissances. Plus largement, c’est le travail
effectué pour donner du sens a l'information qui
conditionne son devenir car la mémoire n’est pas inde-
pendante de la signification.

Ainsi, aujourd’hui, a partir de l’ensemble des
connaissances que nous avons sur les conditions de la
mise en ceuvre des processus mnesiques (c’etait 'objet
du premier chapitre) nous sommes capables de dire
dans quelles situations 1l faut mettre les sujets pour
faire la preuve de l'efficacité de leur mémoire. 4 con-
trario, nous sommes aussi capables de dire dans quel-
les situations il faut mettre les sujets pour faire la
preuve de la défaillance de leur mémoire : apprentis-
sage volontaire, traitement superficiel, absence de
contexte congruent, materiel d’apprentissage peu
structuré et ne pouvant étre intégré aux connaissances
du sujet, test de mémoire explicite et mettant en ceuvre
le sens. Pour le dire autrement, suivant les situations
dans lesquelles vont se trouver les sujets leurs perfor-
mances mnésiques seront élevées ou, au contraire,
montreront un déficit. Par extension, nous pouvons
dire que suivant la manieére dont on considere les ca-
pacités mnésiques des sujets, intactes versus détério-
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rées, il n’est pas impossible que ’on ait recours, sans
en avoir véritablement conscience, a tel ou tel type de
situation et que nos a priori se trouvent par la méme
confirmes.

L’idée selon laquelle dans le vieillissement normal
ou pathologique les modifications du systtme mne-
sique ne se traduisent pas systematiquement par un
déficit est peu répandue. Le manque de popularité
de cette idée tient entre autre chose a un biais expe-
rimental propre aux études sur les dysfonctionne-
ments du systéme cognitif agé. Les recherches expéri-
mentales sur le vieillisssment sont explicitement ou
implicitement basées sur ce qu’ils ont appelé « le pa-
radigme du déficit » (the deficit paradigm). Les résul-
tats obtenus dans ces recherches sont biaisés par le
simple fait que leur objectif est de conforter
’hypothése selon laquelle les habiletés cognitives me-
surées déclinent avec I’dge. De plus, lorsque les €tu-
des expérimentales mettent en évidence un déficit, 1l
reste encore a démontrer que ce déficit entraine réel-
lement une modification observable du comporte-
ment de la personne Agée dans la réalisation d’une
tache impliquant I’habileté cognitive déficitaire. En
effet, il existe des possibilités de changement intellec-
tuel positif chez I'adulte et la personne agee. Les su-
jets agés peuvent adopter des stratégies de compen-
sation pour pallier leur déficit. Sachant qu’une
activité suppose l’engagement, non pas dun traite-
ment unique, mais d’un ensemble de traitements, la
réalisation de cette activité pourra se faire en com-
pensant la perte de certains traitements par l'inter-
vention plus prononcée d’autres traitements.
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Les nombreuses contradictions entre les différentes
études sur les atteintes rencontrées dans la DTA cons-
tituent également un obstacle a la mise en €vidence
de capacités préservées chez les sujets 4gés DTA.
Comme le notent Ritchie et Touchon (1992), 1l existe
une grande hétérogénéité des résultats entre les €tu-
des, mais aussi entre les sujets et, enfin, pour un
méme sujet entre ses performances a differentes ta-
ches. Cette variabilité intra et inter-sujet rend deli-
cates les recherches menées sur une telle population
et notamment la constitution de groupes homogenes
et comparables de sujets. Elle présente cependant
’avantage de ne pas conduire les auteurs a conclure
trop rapidement a I’atteinte systématique d’une habi-
leté cognitive particulicre dans la DTA. L’héte-
rogénéité des résultats des patients DTA évite donc
aux chercheurs de tomber dans I’écueil du paradigme
du déficit cité plus haut.

En outre, lorsqu’une étude met en evidence un défi-
cit pour une habileté cognitive particuliere, 1l reste a
savolr si le déficit révélé par cette recherche incombe
réellement aux effets de la DTA sur le fonctionnement
cognitif ou si ce déficit résulte d’un autre facteur non
controlé, comme par exemple le niveau scolaire des
sujets étudiés. En effet, les performances des person-
nes agées saines ou des patients DTA peuvent dépendre
des caractéristiques des sujets (lieu de vie : institution
ou résidence individuelle) mais €galement du type de
matériel (sa richesse, sa structure, son organisa-
tion, etc.), des épreuves utilisées (mode de présenta-
tion, conditions d’apprentissage et de récupéra-
tion, etc.).

102

Enfin, lorsque les études expérimentales concluent a
un déficit, Craik (1986) propose de s’interroger sur la
nature de ce déficit, a savoir si ce déficit est un « déficit
de traitement » ou un « déficit de production ». Comme
nous I’avons vu précédemment, un déficit de traitement
serait permanent et indépendant des caractéristiques de
la situation, de sa mise a I’épreuve. Alors qu’un déficit
de production s’expliquerait par la difficulté a mettre
en ceuvre spontanément un processus. Cette difficulté
provisoire pourrait é&tre surmontée lorsque les caracte-
ristiques de la situation le permettent. Lorsque le déficit
est un déficit de production, le traitement reste possible
et sera produit si certaines conditions sont remplies.
Dans cette conception, il est tout a fait possible que
les particularités du matériel d’apprentissage ou de
I’épreuve de récupération puissent lever les difficultes
que rencontrent les patients DTA.

Dans ’avenir, Bickman (1989) préconise que les
études sur les changements cognitifs liés a I’age pren-
nent en compte l'interaction qui existe entre les carac-
téristiques du sujet et celles de la tache qui lui est pro-
posée. Dans les paragraphes suivants, nous rappelons
quelques études qui montrent 'influence de ces fac-
teurs sur les performances des personnes agées saines
ou des patients DTA.

|. — Nature de la tache
et performances mnésiques

Dans cette partie nous évoquons l'incidence de la
nature de la tiche sur les performances de récupéra-
tion des patients DTA. Nous nous intéressons notam-
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ment aux traitements induits a I’encodage et a la recu-
pération. Nous soulignons I'importance de I'identité
des traitements réalisés lors de ces deux phases du
processus mnésique. Nous aborderons enfin la distinc-
tion entre les mesures explicites et implicites de la me-
moire dans leur rapport aux performances des pa-
tients DTA.

1. Profondeur de traitement et spécificité du co-
dage. — Nous avons vu que les personnes agées ainsi
que les patients DTA obtenaient presque toujours des
performances mnésiques inférieures a celles des jeunes
adultes, pour les personnes agées, et a celles des per-
sonnes agées saines pour les patients DTA. Ces détail-
lances des possibilités de récupération d’un souvenir
sont trés souvent décrites comme étant le résultat
d’une incapacité a entreprendre les opérations d’en-
codage les plus efficaces. Un encodage efficace se ca-
ractérise par la mise en ceuvre d’'un certain nombre
d’opérations de catégorisation et d’organisation qui
visent a transformer l'information apprise en une
trace mnésique élaborée, distincte et donc facilement
accessible au moment de sa récupération. Ces opera-
tions ne seraient pas mises en ceuvre de maniere spon-
tanée chez les personnes agées et les patients DTA. Ce-
pendant, les recherches fondées sur la distinction entre
déficit de production et déficit de traitement mettent
’accent sur la possibilité d’induire un encodage satis-
faisant en utilisant des consignes qui mobilisent les
opérations d’encodage les plus efficaces. En etfet, les
patients DTA peuvent réaliser un encodage de qualité
égale a celui exécuté par des personnes agees saines
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lorsque la consigne d’encodage les invite a organiser le
matériel soumis a apprentissage. De plus, pour opti-
miser les possibilités des patients DTA, on peut égale-
ment, comme le suggerent Van der Linden et Bruyer
(1991)', ajouter a ces consignes une répétition des pré-
sentations du matériel d’apprentissage. Enfin, 1l a été
montré que les patients DTA bénéficiaient du ralentis-
sement de la vitesse de présentation des informations
a apprendre. Ainsi, pour permettre aux patients
Alzheimer d’apprendre une liste de mots qui renvoient
a trois catégories : animaux, meétiers et vétements, 1l
faudra par exemple donner aux patients DTA une
consigne qui signale que la liste proposée a une orga-
nisation spécifique, ou mieux encore qu’elle regroupe
trois catégories de mots (animaux, métiers et véte-
ments) ; on pourra €galement présenter la méme liste
a plusieurs reprises de maniére a ce que les sujets im-
posent une organisation a cette liste.

En résumé, pour favoriser la mise en ceuvre des
operations d’encodage les plus efficaces, 1l faut
s’efforcer de tenir compte du ralentissement cognitif
global li¢ au vieillissement et du fait que le déficit des
patients DTA est tel que les sujets sont dans une dyna-
mique d’économie cognitive. Cela les conduit a ne pas
mettre en ceuvre de maniere systématique et spontanée
des stratégies qui certes sont efficaces, mais qui sont
é¢galement cotliteuses d’un point de vue cognitif. Nous
noterons cependant que l’efficacité d’une stratégie

~ 1. M. Van der Linden et Y. Bruyer (1991), Interférence proac-
tive chez des sujets 4ges vivant en institution ou a domicile, Ar-
chives de psychologie, 59, 313-320.
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d’encodage ne dépend pas seulement de son colt co-
enitif, elle dépend aussi de sa pertinence par rapport a
la situation de récuperation ultérieure.

2. Identité de processus. — 11 faut noter que certains
auteurs comme Bird et Luzcz (1993)' estiment qu’il
n’est pas indispensable de réduire la difficulté¢ des ta-
ches par la multiplication des présentations ou par la
nature des consignes pour que les patients DTA réali-
sent les traitements adaptés. Selon eux, pour qu'un
soutien quelconque puisse avoir toute son efficacité, 1l
est judicieux de respecter des principes fondamentaux
tels que l’encodage spécifique. Ces auteurs testent
deux types d’assistance. La premiére est basée sur la
théorie de la profondeur des traitements et la seconde
sur la théorie de ’encodage spécifique. De ces deux
théories peuvent étre dérivées les attentes suivantes :
pour la premiére, une amélioration des performances
est attendue lorsque ’encodage est profond, et pour la
seconde, une amélioration des performances est at-
tendue quand les indices produits a 'encodage sont les
mémes que ceux proposés en récuperation. Dans cette
expérience, les sujets doivent étudier des 1mages en
utilisant soit des indices alphabétiques, soit des indices
séemantiques. Ces mémes indices sont redonnés a
’étape de récupération. Les auteurs croisent les
deux modalités des conditions d’encodage et de

1. M. Bird et M. Luzcz (1993), Enhancing memory perfor-
mance in Alzheimer’s disease : Acquisition assistance and cue effec-
tiveness, Journal of Clinical and Experimental Neuropsychology, 6,

921-932.
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récupération : encodage alphabétique et récupération
alphabétique, encodage alphabétique et récupération
sémantique ; encodage sémantique et récupération
sémantique ; encodage sémantique et récuperation
alphabétique.

Les résultats indiquent que les patients Alzheimer,
comme les sujets sains, bénéficient des indices sémanti-
ques, qu’ils aient dii faire un encodage alphabétique ou
sémantique. Cela suggére que, méme dans la condition
d’encodage alphabétique, les sujets ont effectué spon-
tanément un traitement profond. Les indices de récu-
pération alphabétique ne sont efficaces que pour les
patients DTA et les sujets témoins qui étaient dans la
condition d’encodage alphabétique. Dans cette pers-
pective, si la récupération se fait a partir d’indices de
surface tels que des indices alphabétiques, les résultats
seront optimisés si 'encodage a été réalisé a partir de
ces mémes indices alphabétiques. Ainsi, les indices doi-
vent étre identiques de I'apprentissage a la récupeéra-
tion et les traitements demandés aux sujets doivent res-
pecter cette identité entre encodage et récupération.
Ces résultats nous invitent a tenir compte des deux di-
mensions étudiées : la profondeur de traitement et la
similitude entre les traitements demandés a I’encodage
et a la récupération. Par ailleurs, cette étude nous per-
met de constater que les sujets Alzheimer peuvent par-
fois bénéficier d’indices de récupération sémantiques
pour améliorer leurs performances méme si ces indices
ne sont pas présents lors de 'encodage.

3. Role du support environnemental et des indices.
Les performances de récupération sont fonction de la
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capacité des sujets a utiliser le support que constituent
les indices de récupération qui permettent d’accéder
directement a la trace mnésique recherchée. Si on
prend ’exemple du souvenir du mot « citron », un su-
jet adulte sain va s’aider en se disant que le mot qu’il
recherche en mémoire est un aliment qui est de cou-
leur jaune ou encore qu’il a appris ce mot apres avoir
fait une épreuve de calcul mental. Il produira seul ces
indices de récupération. Un patient DTA qui doit se
rappeler de ce méme mot ne sait pas toujours produire
de tels indices au moment de la récupération. Les seuls
indices qu’il pourra utiliser spontanément au moment
de la récupération seront ceux que le patient DTA a
lui-méme produits pendant la phase d’¢tude du mateé-
riel d’apprentissage.

On a pu mettre en évidence un maintien de « /’effet
production » chez les personnes agées. L’effet produc-
tion fait référence aux bénéfices mnésiques que reti-
rent les sujets de la production personnelle des items
qu’ils devront mémoriser en comparaison aux condi-
tions expérimentales ou le sujet doit mémoriser des
items sans qu’il ait eu a les produire. L’effet produc-
tion est expliqué en termes d’élaboration : les produc-
tions des sujets sont plus élaborées, ou en termes de 11-
chesse : aux productions des sujets correspondent des
traces mneésiques plus riches.

Dans le cas ou de telles précautions (production an-
ticipée d’indices de récupération) n’ont pas €té prises,
seul un support environnemental adéquat permettra
de compenser ce déficit de production spontanee
d’indices de récupération. Le support environnemen-
tal est aussi appelé support cognitif. On désigne par ces
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termes toutes les formes de support qui vont influen-
cer le processus de mémorisation. Un tel support peut
étre fourni par le matériel (organisation des informa-
tions), par les conditions d’encodage ou de récupera-
tion et par les connaissances antérieures du sujet.
Dans une expérience de Herlitz et ses collaborateurs
(1991)!, des listes de catégories de mots sont proposees
3 des patients DTA. Les performances de rappel de
quatre catégories de mots sont étudiées : a) des objets,
b) des objets pour lesquels les sujets ont répondu a
une question de nature sémantique, ¢) des objets aux-
quels les patients ont associ¢ des actes moteurs per-
sonnels, et d) des objets auxquels sont associés les ac-
tes moteurs proposés par ’expérimentateur. Pour le
rappel des mots, on demande aux sujets de se rappeler
des mots en fonction des catégories précédentes qui
représentent les indices de récupération : quels sont les
objets, les objets auxquels sont associés un acte mo-
teur, etc. Les résultats montrent que les personnes
agées saines et les patients DTA au premier stade de la
maladie utilisent de la méme maniere tous les types
d’indices précédents. Par contre, les résultats des pa-
tients DTA dont Patteinte est séveére montrent que
I’utilisation des indices moteurs résistent plus long-
temps a la maladie que les indices sémantiques, et ce
méme si les indices moteurs n’ont pas été produits par
le sujet mais par I'expérimentateur.

1. A. Herlitz, B. Lipinska et L. Backman (1992), Utilization of
cognitive support for episodic remembering in Alzheimer’s disease,
in L. Bickman, Memory Functioning in Dementia, Amsterdam,
North Holland, Elsevier.

109



~ Plus une activite de récupération nécessite que des
indices soient genérés, plus elle sera difficile ; inverse-
ment, plus une activité de récupération sera guidée par
les indices environnementaux, plus elle sera facile. Le
bénéfice du support environnemental est particuliére-
ment observé dans les tiches de mémoire implicites.

Il. — Nature du contenu
et performances mnésiques

S1 certaines conditions de récupération permettent
aux sujets ages d’avoir des performances comparables
a celles des sujets jeunes, certains types de matériel
d’apprentissage sont plus aisément mémorisés par les
personnes agees que d’autres.

Comme nous I’avons montré dans la premiére partie
de cet ouvrage, depuis une dizaine d’années ’accent a
ete mis sur la réle joue€ par les connaissances antérieu-
res des sujets dans la compréhension et la mémorisa-
tion. De fagon génerale, ces travaux ont permis de
mettre en evidence 'effet positif des connaissances an-
terieures sur les performances des sujets : baisse du
temps de lecture, amélioration de I’apprentissage et de
la comprehension, meilleure mémorisation. L’expli-
cation généralement retenue consiste a dire que les
cognaissances antérieures agiraient comme un schéma
qui favoriserait 'organisation et la structuration des
informations nouvelles. La caractéristique commune
de ces travaux c’est qu’ils considérent les connaissan-
ces antérieures plus en termes de leur existence ou de
leur étendue (le sujet posséde ou non des connaissances
etendues dans le domaine auquel fait référence le texte
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que le sujet doit comprendre ou mémoriser) que du
point de vue du rapport que le contenu du texte entre-
tient avec elles. Or, il existe un certain nombre de tra-
vaux qui montrent que lorsque ce rapport est pris en
compte, les connaissances antérieures peuvent avolr un
effet négatif sur les performances mnésiques des sujets.
C’est le cas quand il n’y a pas « congruence » entre le
contenu des informations a apprendre et les connais-
sances possédées par le sujet, quand le sujet est sociale-
ment impliqué par le contenu, et quand le sujet est
concerné par ce qui est dit (Brouillet, 1985)!.

La congruence peut étre aussi abordee dans une di-
mension affective (cette notion est loin d’€tre uni-
voque, elle englobe aussi bien les emotions, les senti-
ments, I’anxiété, ’angoisse, la tristesse, la joie). C’est
ainsi qu’un certain nombre de travaux ont mis en eVi-
dence I'importance de ce qu’il est convenu d’appeler la
« congruence mnésique ». C’est-a-dire le fait qu’il est
plus facile de se souvenir d'une information quand le
sujet se trouve dans un état émotionnel identique a ce
qu’il était au moment de I'apprentissage. D autres se
sont intéressés a I'importance de certains traits de per-
sonnalité, ou de certains états émotionnels du sujet,
sur la mémoire.

Mandler (1980)? pour sa part considére I’émotion
comme le produit de la cognition. Plus préciseément,

1. D. Brouillet (1985), Représentation ou non-représentation
d’un métier et restitution des mots qui composent ces representa-
tions, Psychologie frangaise, 30-3/4, 309-313.

2. G. Mandler (1980), The generation of emotion : A psycholo-
gical theory, in R. Plutchik et H. Kellerman, Theories of Emotion,

New York, Academic Press.
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elle serait le résultat d’une « évaluation cognitive ». 1l
existerait, selon lui, un ou plusieurs processus dont la
fonction serait de comparer I'information que le sujet
doit traiter a la représentation mentale qu’elle active.
S1 ces deux représentations sont identiques, 1l s’ensuit
une évaluation positive de faible intensité affective ; si
ces deux représentations s’opposent ou si elles ne coin-
cident pas, i1l s’ensuit une évaluation negative de forte
intensité affective. Cependant, d’autres auteurs consi-
dérent qu’une émotion trop forte peut se traduire par
une interruption de ’activité en cours et un oubli de ce
qui etait traite.

Dutta et Kanungo (1975)!, dans une importante
revue de question, ont montré qu’il n’est pas possible
d’affirmer que le caractere agreéable ou désagréable
d’une information explique les phénomenes d’oubli.
Cette hypothese, inspirée de la théorie freudienne du
« refoulement » (I’essence méme du refoulement est de
rejeter hors de la conscience les événements doulou-
reux) a été contestée, ’oubli serait attribuable a un dé-
tournement de ’attention, au moment du rappel, di a
la sanction donnée aux sujets. Pour étayer cette hypo-
these, on preésente a des sujets une liste de mots ; apres
quoi on les soumet a un test de personnalité incluant
ces mémes mots. A l’issue du test, on informe certains
sujets qu’ils ont tendance a se surestimer, d’autres
qu’ils ont tendance a se sous-estimer, un troisieme
groupe re¢oit une information qui ne concerne pas
leur personnalité. Les groupes ayant eu une informa-

1. S. Dutta et R. N. Kanungo (1975), Affect and Memory : A
Reformulation, Oxford, Pergamon Press.
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tion sur leur personnalité (quelle que soit cette mnfor-
mation) sont peu performants en rappel. C’est en ter-
mes d’interférence, entre deux traitements a effectuer,
qu’on interpréte les données : d’une part rechercher
'information, et, d’autre part, analyser, comprendre,
réfléchir a ce qui été dit sur soi.

Dutta et Kanungo (1975) ont réalis¢ d’autres ex-
périences en faisant intervenir lintensit¢ affective
comme variable dans une tiche de mémoire, mais
aussi la modification de cette intensite. Dans
I’ensemble, leurs résultats montrent qu’'une informa-
tion n’ayant pas de tonalité affective (neutre) est
plus facilement oubliée qu’une information ayant
une tonalité affective (la tonalité affective est as-
sociée au caractére agréable ou désagréable d’une
information).

Cet effet positif serait di au fait que la connotation
affective activerait des souvenirs personnels qui cons-
titueraient un bon contexte d’intégration au moment
de lapprentissage. Ces souvenirs tiendraient le role
d’indices de récupération, ce qui expliquerait I'amélio-
ration des performances.

Néanmoins d’autres travaux ont montré que cet ef-
fet positif pouvait étre attribuable a d’autres variables
telles que I'importance des phrases ou la pertinence
des phrases.

En résumé, ’ensemble des résultats rapportés dans
ce domaine nous conduit a souligner I'incidence que
peut avoir la valeur affective d’un contenu sur sa me-
morisation. Nous traiterons désormais de cette inci-
dence sur les performances mnésiques des personnes
Agées et des patients DTA.
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Biackman, Mintild et Herlitz (1990) montrent que
des mots qui renvoient a des eévénements de la vie des
sujets donnent lieu a des performances de rappel et de
reconnaissance €quivalentes a celles des sujets jeunes.
Qu’en est-1l pour les mots ayant une connotation af-
fective ? A notre connaissance, il y a peu de travaux
sur I'influence de la connotation affective du mateériel
a mémoriser sur les performances des personnes agéees
mais, nous savons par ailleurs que l'influence de la
connotation affective sur les performances mnesiques
recoit plusieurs explications. Elle pourrait étre due au
fait que les mots connotés affectivement activent des
souvenirs personnels qui constitueraient un bon
contexte d’intégration au moment de I'apprentissage
ou qui tiendraient le réle d’indice de récupération.
Christianson et Loftus (1991)' ont montré que la di-
mension affective des informations focalise I’attention
des sujets. Or nous savons que les sujets ages eprou-
vent des difficultés a utiliser efficacement leurs res-
sources attentionnelles dans une tiche de mémoire.
Nous pouvons donc nous attendre a ce que la conno-
tation affective du mateériel ameéliore les performances
des sujets ages.

Dans une expeérience (Syssau et Brouillet, 1996),
nous avons compare la récuperation de mots connotes
affectivement avec celle de mots qui ne le sont pas,
chez des personnes agées saines et des personnes agees
ayant des déficits mnésiques trés importants et pour

1. S. A. Chrnstianson et E. F. Loftus (1991), Remembering

emotional events: The fate of detail information, Cognition and
Emotion, 5, 81-108.
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lesquelles le diagnostic de la DTA etait posé_ comme
étant possible. Dans cette expérience, les sujets sont
confrontés a une liste de mots neutres et de mots
connotés affectivement. Les derniers sont pour une
partie produits par le sujet lui-méme au cours d’une
entrevue préliminaire et pour l'autre partie produits
par d’autres sujets du méme age. Lorsque nous
avons comparé les performances mnesiques obte-
nues pour les mots affectifs produits et non pro-
duits, nous n’avons pas observé d’effet productl_?n.
L’apprentissage de la liste de mots se fait de maniere
incidente, c’est-a-dire que les sujets ne sont pas preve-
nus qu’il s’agit d’une épreuve de ménf_toire. Ils ont uni-
quement pour consigne de porter un jugement Concer-
nant la valeur affective des mots présentés. Dans les
épreuves de récupération, les résultats obtenus mettent
en évidence une influence de la connotation affective
des mots sur les performances de rappel libre, deﬁra’p-
pel indicé et de reconnaissance des personnes agees
ayant des déficits mnésiques 1mportants. Si les sujets
déficitaires et non déficitaires obtiennent des perfor-
mances différentes pour la récupération des mots neu-
tres, lorsque les mots sont connotés affectivement, ces
différences disparaissent. Ce resultat teémoigne de
I’effet compensatoire de la connotation _affectwc. Les
performances obtenues pour le rappel libre des mots
affectifs étant proches de celles obtenues pour 1?
rappel indicé des mots neutres, nous avons envisage
que la connotation affective pourrait constituer un
indice de récupération qui tiendrait son e_fﬁc_amte de la
pertinence qu’il a pour un sujet particulier. Nous
rejoignons les conclusions de Mintyla et Nilsson
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(1988)' qui soutiennent que I’efficacité des indices de
récupération peut étre optimisée quand les connais-
sances du sujet 4gé sont utilisées pour produire les 1n-
dices. De la méme manicre, les indices de récupéeration
seront bénéfiques s’ils sont compatibles avec les repré-
sentations permanentes du sujet. Par exemple, les pa-
tients DTA qui participent aux recherches actuelles
possedent plus de connaissances sur les évenements
publics et sur les personnages célebres des an-
nées 1930, 1940 et 1950 que sur les ¢évenements et les
personnages contemporains. Les patients DTA ont des
performances comparables a celles des sujets t€moins
lorsqu’on leur propose de mémoriser et de reconnaitre
des photos de personnages qui ont connu la célébrité
dans les années précédemment citées. Par contre, ils
ont des performances inférieures a celles des sujets te-
moins pour la reconnaissance des photos de personna-
ges contemporains. Ainsi, les études qui tiennent
compte des connaissances spécifiques a la génération
étudiée ont pu montrer que les patients DTA étaient
capables d’utiliser ces connaissances pour ameliorer
leurs performances mnésiques.

Nous retiendrons que les expériences qui ont per-
mis de mettre en évidence des capacités mneésiques
préservées au premier stade de la DTA sont des études
qui se sont attachées a respecter les connaissances an-
térieures des sujets étudiés. Pour reprendre le titre

1. T. Mintyld et L. G. Nilsson (1988), Cue distinctivness and
forgetting : Effectiveness of self-generated retrieval cues 1n delayed

recall, Journal of Experimental Psychology : Learning, Memory and
Cognition, 14, 502-509.
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d’un article de Lipinska, Backman et Herlitz (1992),

pour un patient DTA d’un certain age, il est plus facile

de se souvenir de Greta Garbo que de Stefan Edberg.

Ce titre souligne I'influence qu’exerce le patrimoine de
connaissances permanentes du sujet age sur ses capa-
cités a assimiler de nouvelles connaissances.

1. B. Lipinska, L. Bickman et A. Herlitz (1992), When Greta
Garbo is easier to remember than Stefan Edberg: Influences of
prior knowledge on recognition memory In Alzheimer’s disease,

Psychology and Aging, 7, 214-220.
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CONCLUSION

Avant d’envisager ce que les différents travaux
que nous avons rapportes dans cet ouvrage nous en-
seignent sur les capacités mnésiques des malades
Alzhemmer, nous voulons rapporter ici une phrase de
Rosenfield (1989, p. 79)' . « Une mémoire absolu-
ment exacte ne nous permettrait pas de survivre
dans un mopde en perpetuel changement », et nous
voudrions ajouter qu’une mémoire qui conserverait
I’ensemble des informations auxquelles nous avons
eté confrontés depuis notre conception ne laisserait
pas beaucoup de place a I'imagination et a la créati-
vit€. S1 nous rapportons et écrivons cela avant de
conclure cet ouvrage, c’est qu’il nous semble utile de

soulignerr que le monde occidental est tellement épris
de compétition entre les €tres et obnubilé par la re-

chel_'che de ce qui fera reculer les limites de... qu’il
devient de plus en plus difficile a un nombre de plus
en plus grand de personnes d’accepter la moindre
défaillance, la moindre faiblesse, la moindre insuffi-
sance. Or, c’est bien souvent a partir de ces ruptures,
Ele ces décalages que des choses nouvelles peuvent
étre pergues, que des comportements nouveaux peu-

vent naitre, que des attitudes différentes peuvent se
mettre en place.

1. I. Rosenfield (1989), L invention de la mémoire, Paris, Eshel.
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Pourquoi accepte-t-on facilement 1'idée qu'un petit
enfant n’ait pas les mémes performances mnesiques
qu’un adulte, et pourquoi ne peut-on pas accepter que
celles d’une personne Agée soient différentes de celles
d’un enfant et de celles d’un adulte ? En un mot pour-
quoi ne veut-on voir que deficit la ou il n’y a peut-etre
que différence ?

Le vieillissement général de la population dans les
sociétés industrialisées se traduit par un nombre Crois-
sant de personnes qui lors de consultations meédicales
ou psychologiques expriment de plus en plus une an-
goisse par rapport a leur manque de mémoire. Cest
ainsi qu’avec la mort, la plainte mnésique constitue
essentiel du discours des personnes agées dans un en-
tretien d’aide. Mais plus que cette prise de conscience
collective et massive du dysfonctionnement de la me-
moire, c’est le nombre croissant de personnes de plus
de 75 ans qui présentent des signes cliniques de la ma-
ladie d’Alzheimer qui fait que la plainte mnésique ap-
parait de plus en plus precocement dans le discours
des adultes aprés 50 ans. Ce fait de societe a pour
conséquence un intérét nouveau porte aux travaux ef-
fectués sur la mémoire humaine. En effet, 1l faudra
que le clinicien dans un avenir qui devient de plus en
plus proche, puisse répondre a deux questions : les dé-
ficits mnésiques sont-ils inéluctables avec I’age 7
Les déficits mnésiques observés dans la maladie
d’Alzheimer sont-ils la forme achevée du vieillisse-
ment de la mémoire ?

Répondre a ces deux questions presuppose que les
mécanismes de la mémoire soient parfaitement bien
connus, ainsi que les effets du vieillissement normal

119



sur la mémoire. En d’autres termes, la compréhension
des dysfonctionnements de la mémoire dans la ma-
ladie d’Alzheimmer ne peut se faire sans une connais-
sance _approfondie du fonctionnement normal de la
memolre et des effets du vieillissement. Sans ces
connaissances, 1l est difficile d’affirmer que les dys-
fonctionnements observés chez les malades Alzheimer
sont fonctionnellement différents de ceux observés
dans le vieillissement normal. De la méme fagon qu’il
est difficile de prétendre que ces dysfonctionnements
ne sont quune accentuation des dysfonctionnements
apparus dans le vieillissement normal.

Les travaux effectués ces dix derniéres années en
psychologie cognitive font apparaitre la mémoire hu-
maine comme le produit d’un grand nombre de pro-
cessus cognitifs impliqués dans d’autres domaines du
comportement humain : la perception, I’apprentissage,
la résolution de problémes, la compréhension, etc. A
telle enseigne que 'on peut se demander s’il existe vé-
ritablement des processus spécifiques a la mémoire.
Par ailleurs, il apparait que chacun de ces processus
est sous la dépendance de la mémoire. C’est pourquoi
nous nous sommes efforcés de montrer dans le pre-
mier chapitre que ce sont les niveaux les plus intégrés
dans [I'élaboration de I'information cognitive qui
Jouent le plus grand réle dans la mise en mémoire
d’une mi_"ormation et dans sa récupération. En effet, il
est acquis aujourd’hui que 'acte de mémoire ne se li-
mite pas a construire une représentation mentale
(conceptuelle) de 'objet a mémoriser, quel que soit
par ailleurs cet objet (dessin, image, mot, phrase
texte, etc.), mais a construire et a reconstruire la rei
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présentation cognitive de la situation dans laquelle
Pobjet a pris sens. Cette représentation cognitive n’est
pas déterminée une fois pour toutes car elle est sous la
dépendance des connaissances et des croyances des su-
jets, de la situation ou elle a ¢té ¢laboree, du contexte
de son occurrence. Plus fondamentalement, on peut
affirmer, sans prendre trop de risques, que la mémoire
est la trace des traitements effectués par le sujet pour
donner du sens a 'objet.

Ainsi, cette représentation cognitive est la trace des
processus attentionnels mis en ceuvre lors de la saisie
de 'information, des processus de structuration et des
processus d’intégration en ceuvre dans I’apprentissage,
des processus d’élaboration dans la construction de la
signification. De fagon concomitante, les processus
descendants (I’utilisation des connaissances presentes
en mémoire a long terme) pilotent la mise en ceuvre
contextualisée de ces processus.

Ce que nous indiquent les travaux réalisés sur le
vieillissement normal, c’est que les personnes agees
sont tout a fait capables de mettre en ceuvre
’ensemble de ces processus impliqués dans la cons-
truction des représentations cognitives. De fagon ge-
nérale, on peut dire que les processus sous-jacents a
la compréhension et & la mémorisation sont preser-
vés dans le vieillissement normal. Il faut noter tout
de méme quelques défaillances au niveau des proces-
sus attentionnels, dans la mise en ceuvre des proces-
sus d’élaboration et dans la vitesse de traitement des
informations. Nous pourrions dire que le vieillisse-
ment se traduit par un affaiblissement de la dyna-
mique nécessaire a 1’élaboration de la signification, a
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une réduction des activités nécessaires a la construc-
tion de la trace mnésique. Cet affaiblissement et
cette }‘éduction ont pour consequence premiere des
capacites de récuperation particulicrement altérées.
En etfet, tout le travail cognitif d’¢laboration de la
signification fournit, dans le fonctionnement normal
de la mémoire, autant d’indices nécessaires a la récu-
pé}'ation du souvenir. Néanmoins, si ’on oriente les
sujets vers telles ou telles stratégies compensatoires
(attention portée a l'organisation du materiel et a
’environnement, production d’indices, etc.), ils re-
trouvent leurs capacités de récuperation. Si, dans le
fonctionnement normal de la mémoire, il arrive
quune information disponible, c’est-a-dire mémo-
risee, ne soit pas accessible, 1l semble que cela a ten-
dance a se généraliser avec le vieillissement.

Avant d’examiner ce qu’il en est du vieillissement
patholo_gique comme dans le cas de la maladie
d’Alzheimer, nous voudrions rappeler que les travaux
que nous avons rapportés tout au long de cet ouvrage
s'inscrivent dans une « contribution forte » de la psy-
chologie cognitive. C’est-a-dire, rappelons-le, qu’a
partir du cadre théorique de cette discipline nous pou-
vons apporter des ¢léments d’explication du fonction-
nement de la mémoire dans le vieillissement. Ce que
nous venons de faire. Mais cette « contribution forte »
suppose qu’en retour les recherches sur le vieillisse-
ment permettent de mettre a I’épreuve les connaissan-
ces élaborées par la psychologie cognitive. A ce titre,
’étude du vieillissement normal ou pathologique est
particuliecrement heuristique. Tout au long des chapi-
tres concernant le vieillissement normal ou la maladie
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d’Alzheimer, nous avons souligné la trés grande heéte-
rogénéité des données, voire les résultats contradictoi-
res qui ont été observés en matiere de capacites mneési-
ques préservées ou non. Force est de constater que
cette hétérogénéité provient pour 'essentiel des condi-
tions dans lesquelles ont été évaluées les pertormances
mnésiques des sujets, de la structure et du contenu du
matériel expérimental, du type de test de mémoire uti-
lisé. L’enseignement que nous pouvons tirer de ces re-
sultats est double: a) toute modification entre les
conditions de ’encodage et les conditions d’évocation
est source de perturbation dans I’évaluation de la per-
formance mnésique ; b) Poubli n’est pas forcément la
manifestation de la détérioration des processus impli-
qués dans I’élaboration de la trace mnésique, 1l peut
étre I’expression d’une inadéquation des conditions
dans lesquelles se trouvent les sujets pour recuperer
’'information.

Pour en revenir aux capacités mnésiques des per-
sonnes Alzheimer, on peut dire qu’elles ont des diffi-
cultés certaines dans la mobilisation des processus at-
tentionnels, dans la mise en ceuvre des processus
d’intégration, mais plus encore dans la mise en ceuvre
des processus d’élaboration. Ces difficultcs se tradui-
sent par des capacités de récupération fortement dimi-
nuées. De plus, il semble qu’il existe pour ces person-
nes de réelles difficultés pour inhiber lors de la
récupération les informations non pertinentes, d’ou les
nombreuses intrusions que I'on constate dans leurs
productions. Dés lors, il est difficile de dire s1 ces per-
sonnes sont encore capables de construire une repre-
sentation cognitive de la situation dans laquelle I"objet
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a mémoriser a pris sens. Toutefois, comme nous
’avons montre, ’existence de possibilités de compen-
sation en agissant sur le support environnemental, en
faisant produire des indices, en contrdlant la profon-
deur de traitement effectuée, en adaptant la structure
du matériel et la nature du contenu, laisse a penser
que les processus impliqués dans I’élaboration de la si-
gnification sont toujours mobilisables. Il semble donc
possible de dire que les personnes atteintes de la ma-
ladie d’Alzheimer souffrent plus d’un déficit de pro-
duction (difficultés a mettre en ceuvre spontanément
les stratégies efficaces, mais difficultés pouvant étre
surmontées dans des conditions d’aide) que d’un défi-
cit de traitement (déficit permanent et indépendant
des caracteristiques de la situation ou de sa mise en
ceuvre). Toutefois, 1l est important de souligner que
cette affirmation, que d’aucuns jugeront peut-étre
trop optimiste, n’est valable que pour les premiers
stades de la maladie.

Quoi qu’il en soit, '’ensemble de ces données ne
nous permet pas de conclure a atteinte systématique
de telle ou telle habileté cognitive et a un déficit mné-
sique 1mmeédiat et définitif. Par conséquent, il nous
semble plus positif de rejeter le paradigme du déficit et
d’essayer d’étudier les conditions dans lesquelles des
capacites mneésiques préserveées subsistent car il y va
de autonomie de la personne, et par voie de consé-
quence du soulagement de ’entourage de la personne
malade, mais surtout du respect de la dignité de la
personne. C’est pourquoil, avant de mettre un terme a
notre propos, nous voudrions donner aux lecteurs
soucieux d’aider la personne atteinte de la maladie

124

d’Alzheimer quelques conseils quant au recours a des
aides cognitives pour maintenir une certaine efficience
de leur mémoire et conserver plus longtemps leur au-
tonomie. | N

En préambule nous disons que ces aides cognitives
doivent étre basées sur des connaissances théoriques
issues de la recherche scientifique, plus partim.}hére-
ment celles qui concernent les processus mnesiques.
En effet, c’est a ce prix qu’une véritable é\_faluatlon _d_e
leur efficacité sera possible. De plus, ces aides cogniti-
ves doivent étre le plus individuelles possible car pour
atre efficaces il est nécessaire qu’elles soient mises en
place apreés un diagnostic approfondi des capacites
préservées de la personne. Enfin, elles ne peuvent etre
véritablement efficaces que si le personnel soignant et
I’entourage sont correctement informes sur la nature
des processus mnésiques et qu’ils aient ?bandonne le
paradigme du déficit pour étre plus a meme de perce-
voir les capacités préservees.

Pour I’essentiel ces aides cognitives doivent se fc:ca—
liser sur les stratégies facilitant ’'encodage et la récu-
pération. Pour ce faire 1l est nécessaire: ;

a) de favoriser les approches mu_ltlmodales _pour
rendre la trace mnésique plus accessible. Cest-a-dire
appréhender I’objet 2 mémoriser selon plgsieurs regis-
tres : perceptif, auditif, corporel, langagier. Mais en
prenant garde de ne mettre en ceuvre qu’une activite a
la fois pour éviter toute interférence, le but étant de
favoriser la multiplication d’indices ; |

b) de considérer que pour ces personnes 1l faut plus
de temps et plus d’essais pour apprendre quelque
chose. En un mot il faut savoir prendre le temps ;
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c) d’utiliser un matériel structuré et d’informer la
personne de cette structuration ;

d) dt_e construire avec la personne des indices de ré-
cupération, sachant qu’avec le temps il faudra en
construire toujours plus ;

e) de travailler avec ce qui est connu de la per-
sonne agee pour favoriser 'ancrage biographique. A
ce niveau, la famille revét une importance considé-
rable pour fournir ces connaissances nécessaires ;

| f) de mettre la personne dans un environnement
riche en stimulations mais €viter que ces stimulations
apparaissent de fagon anarchique ;

g) de savoir €couter et, plus que tout, aimer.
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